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Shopify Geg¢is Siirecine Genel Bakis

Shopify, gelismis e-ticaret 6zellikleri, esnek altyapisi ve yapay zeka destekli ¢ozimleri

sayesinde gunumuzde hem markalarin hem de bireysel girisimcilerin en ¢ok tercih ettigi e-ticaret
platformlarindan biri haline gelmistir. 2026 yilina yaklasirken siz de markanizi Shopify’a tasimayi
planliyorsaniz, bu rehberde ister Nodus Works ile ilerleyin ister gecis surecini kendi ekibinizle ya
da farkli bir ajansla yénetin, Shopify gegis surecinde ihtiya¢ duyabileceginiz temel bilgileri ve
dikkat etmeniz gereken noktalari bulabilirsiniz.

Bu belge, Shopify fiyatlari ve glincel Shopify maliyetlerine atifta bulunmaz. Basitce Shopify’in 3
paketi vardir ve aylik / yillik 6deme ile devam edersiniz. Paket 6zelliklerinin komisyon orani
harici birbirine bariz bir farki bulunmaz. Ancak Shopify Plus paketinde digerlerinden 50 kat daha
fazla 6deme yaparsiniz ve 6zellikle 6deme sayfasinda ¢ok fazla gelistirme yapma imkaniniz
dogar.

Nodus Works Shopify Gegis Rehberi

1. Shopify Gegis Surecine Genel Bakis

Shopify’a gecis slreci baslamadan dnce bilinmesi gereken en énemli konulardan biri, bu
yapinin ilk etapta daha maliyetli ve daha fazla planlama gerektiren bir sistem olarak
algilanabilmesidir. Bunun temel nedeni, Tlrkiye’de yaygin olarak kullanilan bazi e-ticaret
altyapilarinda sanal POS, kargo, e-fatura ve benzeri servislerin paket dahilinde sunulabilmesi
veya bankalarla dogrudan entegrasyonlarin hazir sekilde gelebilmesidir. Shopify ise global
Olcekte, 6zellikle Amerika ve Avrupa pazarlarina gore sekillenmis bir altyapidir. Bu nedenle
Tarkiye operasyonlarinda ihtiyag duyulan birgok siirecin ek uygulamalar, entegrasyon firmalari
veya 06zel kurgular Gzerinden yonetilmesi gerekir. Bu tGglncu parti entegrasyon ve kurulum agi
tamamlandiktan sonra Shopify ¢ok ucuz ve sirdirulebilir bir altyapidir. Yani gegis icin gereken
bitce mevcutsa; Shopify slirecin devamindaki en optimal ve maliyetsiz altyapidir.

1. Shopify sizden hicbir sekilde ek depolama igin Ucret talep etmez.

2. Shopify aylik gosterim sayiniza gére yavaslamaz, Ucret talep etmez.

3. Shopify paketlerinin arasinda birbirlerine kiyasla tek farklari komisyon oranlari / igeri
alabilecekleri calisan sayisidir. Kalani bizce Turkiye’de pek bir nemi olmayan ufak ek
Ozelliklerdir. Bugln tlkemizin en ¢ok satan Shopify siteleri, Grow pakette galigsalar bile
operasyonlarinda degisen bir sey olmayacakti.

Tirkiye’de Shopify kullanan markalar genel olarak (¢ farkl yéntemden biriyle ilerler. ilk modelde
kargo uygulamalari, e-fatura ¢éztmleri, pazaryeri entegrasyonlari ve benzeri ihtiyaglar icin farkl
ticlincii taraf uygulamalar kullanilir. ikinci modelde bir entegrasyon firmasiyla ¢alisilarak tim bu
operasyonlar tek bir kanal tizerinden yonetilir. Uglincii modelde ise Nodus Works tarafindan



sunulan 360 entegrasyon orkestrasyon ¢6zumu Station kullanilarak pazaryeri, kargo ve fatura
surecleri tek panel Uzerinden daha merkezi bir yapiyla yurtulebilir.

1.1 Gegisin Kapsami ve Amaci

Gegcis sureci ilk bakista karmasik ve riskli gértinebilir. Ancak reklam altyapisinin dogru sekilde
yeniden kurulmasi, 301 yénlendirmelerinin eksiksiz tanimlanmasi, kullanilan Gglincu taraf
araclarin dogru bicimde entegre edilmesi ve ihtiya¢ halinde siparis, tye, Grin ve kategori
verilerinin tUm agiklama, detay ve igerikleriyle birlikte eksiksiz aktariimasi durumunda, Shopify’a
gegis sonrasinda gun sifir itibariyla operasyonel veya ticari bir kayip yasanmasinin éniine
gecilebilir.

1.2 Shopify’a Gegis Neden Yapilir?

Gegcisin temel amaci, mevcut e-ticaret operasyonunun surekliligini koruyarak markay1 Shopify’in
sundugu daha esnek, yonetilebilir ve dlgeklenebilir altyapiya glvenli sekilde tagimaktir.

Bu gecis sayesinde markaniz; hiz, teknik esneklik, erisilebilirlik ve uzun vadeli sturdurulebilirlik
acisindan daha giiglii bir e-ticaret altyapisina kavusabilir. Shopify’a gegis siireci; ikas, Ticimax,
T-Soft, IdeaSoft ve WordPress / WooCommerce gibi farkli altyapilardan tasinma senaryolarini
kapsar. Dogru planlanan bir projede Urlnler, kategoriler, igerik sayfalari, misteri verileri, siparis
gecmisi, URL ydnlendirmeleri ve kullanilan Ugincl taraf araglar birlikte ele alinarak gegis sireci
kontrolll, guvenli ve verimli bicimde yonetilebilir.

Nodus Works olarak gegis projelerinde mimkun olan her noktada API ve yazilimsal
altyapilardan yararlanmayi, suregleri manuel hataya acgik yapidan uzaklastirarak baglantilar ve
otomasyonlar Gzerinden ilerletmeyi tercih ediyoruz. Bununla birlikte, bizimle ¢alismiyor olsaniz
bile ya da teknik bilgi seviyeniz ileri diizeyde olmasa da, bu rehberin devaminda Shopify’a gecis
surecini manuel olarak nasil planlayabilecedinizi ve hangi adimlari izlemeniz gerektigini detayl
sekilde bulabilirsiniz.

1.3 Geg¢is Siirecinde Yer Alan Ekipler ve Roller

Gegcis slrecinizi ydneten birden fazla ekip olabilir ya da sireci tek basiniza yaratiyor
olabilirsiniz. Biz, ister SEO, Pazarlama ve Yazilim ekiplerinin ayri ayri ¢alistigi ortak gecis
projelerinde, ister tek kisinin sahiplendigi yapilarda olsun, Shopify tarafinda yapilacak tim iglerin
bastan checklist halinde gikarilmasini gu¢li sekilde éneriyoruz.

Bu yaklasim, ekiplerin birbiriyle daha koordineli ilerlemesini sagliyor ve gegis sirasinda kritik
noktalarin atlanmasini énliyor. Ornegin yazilim ekibiniz entegrasyonlari kurgularken veya
entegrasyon firmalariyla gorismeleri surdirirken, marketing ekibiniz gegis 6ncesi bir audit
calismasi yapabilir; markanin hangi platformda hangi ID yapilarini kullandigini, mevcut
entegrasyon mantigini ve yapiyr bozmadan nasil esleme yapilabilecegini degerlendirebilir. Ayni



anda SEO ekibi de 301 yonlendirmelerini planlayip devreye alarak organik trafik kaybini
onlemeye yonelik hazirliklari tamamlayabilir.

Kisacasi basarili bir Shopify gegcisi igin yalnizca teknik kurulum yetmez. Yazilim, pazarlama ve
SEO taraflarinin birbirini besleyen tek bir plan Uzerinden ilerlemesi gerekir. Bu ylizden sirecin
en basinda net bir checklist olusturmak, hem ekiplerin sorumluluklarini géranadr kilar hem de
gecisin daha kontrollli ve sorunsuz tamamlanmasina yardimci olur.

1.4 Proje Takvimi ve Temel Agsamalar

1. Hafta: Kesif, Planlama ve Tasarim Baslangici

Proje kapsami, 6ncelikler ve gegis checklist'i netlestirilir. Ekip sayisina gore is bélimu yapilir
Mevcut site yapisi, entegrasyonlar, veri akislari ve igerik yapisi analiz edilir.

UI/UX tarafinda bilgi mimarisi, wireframe ve temel tasarim yonu calisiimaya baslanir. Bu ana
kadar aklinizda bir tasarim varsa uygulanmaya baslanacaktir; eger bir tasarim dosyaniz varsa o
da ayni sekilde F.E ekibi tarafindan gergeklestiriimeye baglanir.

SEO ekibi mevcut URL yapisini, kritik sayfalari ve yénlendirme ihtiyaclarini analiz eder.
Marketing ekibi mevcut dlcimleme, pixel, event, katalog ve kampanya altyapisini ¢ikarir.
Entegrasyon (B.E) ekibi ERP, 6deme, kargo, stok ve diger tglincu parti sistem baglantilarini
netlestirir.

Entegrasyon stirecleri ve storefront adini verdigimiz 6n magaza surecleri ayri yarataldr,
birbirlerini bloke etmemeleri saglanir.

2. Hafta: Yapi Kurgusu ve Esleme

UI/UX tasarimlari ilerler, ana sayfa, koleksiyon, Grtin detayi ve checkout 6ncesi temel ekranlar
netlesir.

SEO ekibi URL mapping, metadata yapisi ve tasinacak igeriklerin planini olusturur.

Marketing ekibi kullanilacak araglari, event planini ve reklam/dlgimleme kurgusunu netlestirir.
Entegrasyon ekibi veri esleme yapisini, Urin-siparig-stok akislarini ve teknik kurgu detaylarini
cikarir.

Shopify tarafindaki temel kurulum yaklasimi ve operasyon modeli belirlenir.

3. Hafta: Uygulama ve Teste Hazirlik

Onaylanan Ul/UX tasarimlari gelistirme slirecine aktarilir.

Entegrasyon tarafinda baglantilar, veri akiglari ve temel teknik kurulumlar devreye alinir.
Marketing tarafinda analytics, pixel, dénisim takibi ve feed yapilari kurulur.

SEO tarafinda sayfa basliklari, agiklamalar, canonical yapilar ve 301 yonlendirme listesi
tamamlanir.

icerik, kategori ve koleksiyon yapilarinin yeni yapiya uyumu kontrol edilir.



4. Hafta: QA, Son Kontroller ve Yayina Hazirlik

Tasarim, igerik ve teknik kurulumlarin batinsel kontrolu yapilir.

Entegrasyon ekibi siparis, 6deme, stok, kargo ve veri akislarini ugtan uca test eder. Eski
sipariglerin ve kullanicilarin aktarimi saglanir. Aktarimlar yapilirken Shopify’da aktif entegrasyon
olmamasina dikkat edilir.

Marketing ekibi event dogrulugu, pixel calismasi, kampanya baglantilari ve feed kontrollerini
tamamlar.

SEO ekibi 301 yénlendirmeleri, indekslenebilirlik, kirik linkler, sitemap ve teknik SEO
kontrollerini yapar.

Yayin dncesi son onaylar alinir ve canliya gegis plani netlestirilir.

1.5 Mevcut Altyapidan Shopify’a Taginacak Unsurlar

Gecis kapsaminda asagidaki unsurlar degerlendirilir ve ihtiyaglara gore Shopify tarafina
aktarilir:

e Uriinler: Uriin agiklamalari, ek detay alanlari, tiriin fotograflari, triin videolar,
varyantlar, ilgili Grin baglantilari, barkod, SKU, fiyat ve diger kiinye bilgileri iceri
alinir. , SEO Baglik ve acgiklamalari yeni yapiya taginir.

e Uriin iligkileri: Renk gibi secenekler farkli triinlere dagiimis bir yapida
kurgulanmigsa, bu baglantilarin yeni yapida mimkin oldugunca korunmasi planlanir.

e Kategoriler / koleksiyonlar: Kategori yapilari Shopify'da smart collection mantigina
ve tag kurallarina uygun sekilde yeniden olusturulur. Varsa kategori gorselleri,
aciklamalar ve SEO amaciyla kullanilan uzun metin alanlari da aktarim kapsamina
alinir.

e Kategori i¢i Uriin siralamalari: Mevcut yapida énemliyse, kategori veya koleksiyon
icindeki Urun siralarinin korunmasi ayrica ele alinir.

e Uyeler / miisteriler: Shopify'in yapisi geregi sifreler tagsinamaz; bunun disindaki
uygun musteri verileri aktarilir. SMS ve e-posta izinleri korunur. Cinsiyet, dogum tarihi
gibi ek alanlar gerekiyorsa kuralli sekilde meta alanlara taginir.

e Siparisler: Talebe goére tiim siparigler ya da belirli donem / belirli kapsam igindeki
siparigler aktarilabilir. Bu kapsamda drun, fiyat, vergi, indirim, kullanici ve adres
bilgileri degerlendirilir.

e Siparise bagh ek bilgiler: Mevcutsa kargo bilgileri, kargo takip verileri ve fatura
bilgileri de aktarim kapsamina dahil edilir.

e Stok verileri: Anlik stok miktarlari ve stokla iliskili temel alanlar igeri alinir. Gegisten
sonra ERP / entegrasyona birakilacak olsa bile en glincel haliyle ge¢gmeleri planlanir.
Eger bir entegrasyon sistemi yoksa stok verilerini aktarmamak hayati bir problemdir.

e Favori listeleri / wishlist yapilari: Mevcut platformda teknik olarak erisilebiliyorsa
ve yeni yapida kargiligi planlaniyorsa aktarim degerlendirilir.

e Alt sayfalar: Hakkimizda, iletisim, yardim, teslimat, iade, 6deme, sik sorulan sorular
gibi statik icerik sayfalari, SEO Baslik ve agiklamalari yeni yapiya tasinir.



e Politikalar: Mesafeli satig, gizlilik, cerez, iade, teslimat ve benzeri politika metinleri
Shopify tarafinda yeniden konumlandirilarak aktarilir.

Burada klgik ama énemli bir not dismek gerekir: Her veri alani her zaman birebir ve sorunsuz
sekilde tasinamayabilir. Ozellikle eski platformdaki daginik trlin iliskileri, eksik medya dosyalari,
bozuk varyant yapilari, yinelenen musteri kayitlari veya 6zel gelistirmeyle tutulmus alanlar gegis
oncesinde ayrica kontrol edilmelidir. Bu ylizden aktarim kalemlerinin proje basinda
netlestiriimesi faydali olur.

Gecise kadar olan datanin tamamen dogru olmasi da genelde sdézkonusu olmadigindan
Shopify’a gegisler toplu bir temizlik / data dogrulama sertiveni olarak da degerlendirilebilir.

1.6 Gegis Surecinin Basari Kriterleri

Geciste hedef, yeni Shopify yapisinin teknik olarak sorunsuz ¢alismasi, mevcut operasyonu
aksatmamasi ve marka tarafinda kritik veri kaybi ya da goérinir performans dustsu
yaratmamasidir. Bunlarin saglanmasinin akabinde ilk hedef CR artisI ve satiglarin yikselmesi,
reklam maliyetinin dismesi olacaktir. Sitenin canliya alinmis olmasi kendi basina bir basari
kriteri sayllamaz.

Bu kapsamda temel basar kriterleri; Grtin, kategori, musteri, siparis ve icerik verilerinin dogru
sekilde aktariimasi; stok, fiyat, varyant ve medya alanlarinda kritik hata olusmamasi; 6deme,
kargo, ERP, CRM, pazarlama ve diger entegrasyonlarin beklenen sekilde ¢alismasi; SEO
acisindan 6nemli sayfalarin erigilebilir kalmasi ve gerekli ydnlendirmelerin dogru yapiimasi;
Olcumleme tarafinda pixel, event ve donlisim akiglarinin saglikli veri Gretmesi; ayrica ekiplerin
yeni paneli operasyonel olarak kullanabilir durumda olmasidir.

Bunun yaninda kullanici deneyimi de dnemli bir basari élgtttidur. Sayfalarin kabul edilebilir
hizda agilmasi, aligveris akisinin sorunsuz ilerlemesi, mobil deneyimin ¢alismasi ve siparis
olusturma siirecinde kirilma yasanmamasi beklenir. i¢ ekiplerin riin, kampanya, icerik ve
siparis yonetimini yeni yapi Gzerinde surdirebilmesi de gegisin dnemli bir pargasidir.

Shopify gecgisinde yasanabilecek problemler hakkinda: Gegis slireci igin yine de gergekgi
olmak gerekir. Gegis projelerinde ilk giin her seyin tamamen kusursuz olmasi her zaman
mumkin olmayabilir. Bazi Urlinlerde eksik gérsel, bazi sayfalarda kiiguk icerik farklari, bazi
event'lerde 6lgcimleme hatalari ya da birkag URL'de yénlendirme boslugu gibi sonradan fark
edilen kiguk sorunlar ¢ikabilir.

1.7 Misteri ve Ajans Sorumluluklari

Gegcis slrecinin saglikli ilerleyebilmesi igin misteri ve ajans tarafinin sorumluluklarinin bastan
netlestiriimesi gerekir. Bu ayrim ne kadar acik olursa, proje sirecinde karar alma ve uygulama
tarafi o kadar hizli ilerler.



Ajans tarafi genel olarak proje planinin hazirlanmasi, ihtiyaclarin kapsamlandiriimasi, Shopify
tarafindaki kurgu ve gecis yaklasiminin olusturulmasi, teknik ekiplerle koordinasyonun
saglanmasi, aktarim planinin ¢ikarilmasi, test sireglerinin yénlendiriimesi ve canliya gegis
hazirliginin organize edilmesinden sorumludur. Ayrica SEO, élgimleme, veri yapisi ve
entegrasyon tarafinda olasi risklerin dnceden gorinir hale getiriimesi de ajansin énemli
gorevlerinden biridir.

Mdusteri tarafi ise mevcut altyapiya iliskin dogru bilgilerin paylasiimasi, gerekli erisimlerin
zamaninda saglanmasi, is kurallari ve operasyonel dnceliklerin net sekilde aktarilmasi, igerik ve
veri onaylarinin verilmesi, test slreclerinde is birimi kontrollerinin yapilmasi ve gerektiginde hizh
geri bildirim saglanmasindan sorumludur. Cunkua Grin dogrulari, kampanya mantigi, musteri
segmentleri, 6zel operasyonlar ve marka ici ncelikler en iyi magsteri tarafinda bilinir.

Burada kuguk bir not eklemek de faydali olur: Gegis projelerinde yasanan aksakliklar cogu
zaman tek bir nedenden kaynaklanmaz. Eski sistemden gelen kirli veri, geciken onaylar, Gglinci
parti servis kisitlari, beklenmeyen entegrasyon bagimliliklari veya igerik eksikleri sureci
etkileyebilir. Bu nedenle en saglikli yaklasim, taraflarin riskleri erken gortip birlikte ¢dzmeye acik
olmasidir.

Ozetle, ajans tarafinin gérevi siireci kurgulamak, yénlendirmek, uygulamak ve riskleri gériiniir
kilmaktir. Masteri tarafinin gérevi ise dogru bilgi, hizli karar, zamaninda onay ve operasyonel
dogrulama saglamaktir. Bu denge kuruldugunda gecis sureci ¢ok daha kontrollG ve verimli
ilerler. Entegrasyon, shopify kisitlari, sistemsel kisitlar varsa énceden konusulmali; aniden
ortaya ciktilarsa hizli ve glvenli/surdirulebilir gozumler Gretmek en iyi yaklagimdir.

1.8 Gegis Oncesi Degerlendirilmesi Gereken Shopify’a Ozel Durumlar

Shopify’a bankanizi direkt olarak entegre edemezsiniz. Turkiye’de iyzico, PayTR ya da
Craftgate kullanmaniz gerekmektedir. Yurtdisinda ise Stripe, Paypal ve Shopify Payments gibi
Ulkeden Ulkeye degisen onlarca alternatifiniz olacaktir.

Shopify’a direkt olarak kargo firmanizi entegre edemezsiniz. Turkiye'de entegrasyon firmalari ya
da Shopify App Store’daki kargo uygulamalarini kullanmaniz gerekecektir. Aksi durumda
manuel barkod basmaniz gerekir

Shopify’da direkt olarak e-fatura kesemeyeceksiniz. Turkiye’de entegrasyon firmalari ya da
Shopify App Store’daki kargo uygulamalarini kullanmaniz gerekecektir. Aksi durumda manuel
fatura basmaniz gerekir.

Shopify’da IYS verisi direkt olarak tutulmaz. Bir iYS entegrasyonu edinmeniz gerekecektir.
Buraya kadar olan kisimda higbir sorun kalmadiysa, oyunu Shopify’a gore kurmamizi

gerektirecek 3 kritik alan Uzerinde konusmak gerekir. Ardindan her seyi tamamladiysaniz, gecis
sureci baslayabilir



Shopify gecislerinde kritik ve negatif sayilabilecek tek konu belki de Shopify’in 6deme sayfasina
mudahale edilememesidir. Sadece Plus paket Uyeleri icin il ilge mahallenin ¢oktan secimi,
bireysel / kurumsal fatura secgimi gibi ¢ézimler Uretebilmekteyiz. Ama endiselenmeyin. Plus
planda olmasaniz bile her seyi en dogru ayarla, en dogru sekilde kullanabileceginiz kurgulara
sahibiz. Bunlara bir géz atalim;

1.8.1 Shopify Gegis Siirecinde il / iige / Mahalle Se¢imi Konusu
Teslimat

Turkiys

Shopify’a gecis slrecinde Turkiye’ye 6zgu adres yapisinin nasil kurgulanacagi dnemili
bagliklardan biridir. Ozellikle Shopify Plus kullaniimayan projelerde 6deme ve adres alanlari,
Turkiye’de yaygin olarak kullanilan il, ilge, mahalle ve vergiye bagli adres ihtiyaglarini birebir
karsilayacak sekilde gelmez ¢linki goktan se¢gmeli alanlar yoktur. Bu nedenle adres toplama
yapisinin, siparis operasyonunu aksatmayacak bigcimde 6nceden planlanmasi gerekir. Clnku
dzellikle lige alaninin olmayisi ve goktan segcme 6zelliginin eksikligi kullanicilari hata yapmaya
sevk edebiliyor.

Turkiye’de faaliyet gosteren bircok marka bu ihtiyaci ek alanlar, tema gelistirmeleri, uygulamalar
veya operasyonel yonlendirmelerle ¢ézer. En sik kullanilan yontemlerden biri, adres
yapisinda ikinci adres satirinin ilge bilgisi i¢in degerlendirilmesidir. Bazi projelerde ise
mahalle, apartman, bina, kapi numarasi ve teslimat notu gibi detaylar farkli alan yapilariyla
ayristirilarak kargo operasyonlarinin daha saglikli ilerlemesi saglanir. Bu nedenle Shopify’a
gecis oncesinde, adres veri yapisinin hem kullanici deneyimi hem de lojistik stregler agisindan
dikkatle ele alinmasi gerekir. Gegisten 6nce bir entegrasyon firmasi ile anlagilacaksa bu
durumun izahi, address2 alaninin gevirisinin ilge olarak ayarlanacaginin séylenmesi
gerekiyor.



1.8.2 Shopify Gegis Siirecinde Kurumsal Fatura / Vergi Dairesi / Vergi
Numarasi Toplama

a Kurnumsal fatura istiyomm

Mergl Dairesi
Vergi Mo

AraToplam F2995TL

Aksverize Devam Et

!":'_ Sepate Git

Shopify’a gecis surecinde Turkiye’deki ticari operasyonlar agisindan degerlendiriimesi gereken
bir diger konu da kurumsal fatura bilgilerinin nasil toplanacagidir. Standart Shopify 6deme
akisinda vergi numarasi, vergi dairesi ve sirket unvani gibi alanlar Turkiye’'deki ihtiyaglara uygun
sekilde her projede varsayilan olarak yer almaz. Bu nedenle kurumsal fatura talep eden
musterilerden gerekli bilgilerin hangi asamada ve hangi yontemle alinacagi proje baslangicinda
netlestiriimelidir.

Shopify kullanan birgok marka zorunlu olarak bu bilgileri dogrudan checkout adiminda
almaktansa sepet sayfasinda olusturulan ek alanlar, 6zel formlar veya onay kutulari araciligiyla
toplamay: tercih eder. Bu yaklasim, hem siparis akisini daha kontrollli hale getirir hem de
e-fatura ve muhasebe slireglerinde ihtiya¢ duyulan verilerin eksiksiz sekilde alinmasina yardimci
olur.

1.8.3 KVKK & Mesafeli Satis So6zlesmesi & On Onay Formu ve Diger
Gereksinimler (iYS, ETBIiS, KEP)

Shopify’a gecis slrecinde Turkiye’ye uyumluluk agisindan degerlendiriimesi gereken
bagliklardan biri de KVKK, Mesafeli Satis Sézlesmesi, On Bilgilendirme Formu, ETBIS
gorunarlagu ve ticari ileti izinlerinin nasil yonetilecegidir. Shopify’in standart yapisinda
Turkiye'ye 6zel bir KVKK akisi gdmulu olarak sunulmaz; bu nedenle magazanin 6n yuzinde ve
erisimin sinirli oldugu 6deme adiminda farkl yontemlerle uyumluluk kurgusu yapilmasi gerekir.
Uygulamada ¢cogu magazada cerez bildirimi gésterilir, yasal metinler politika sayfalarinda
yayinlanir ve gizlilik politikasi sayfasi Turkiye’deki kullanim ihtiyacina gére KVKK metniyle
uyarlanir. Shopify’in 6deme adimi standart magazalarda sinirli bicimde 6zellestirilebildigi
icin, KVKK, 6n bilgilendirme formu ve mesafeli satis s6zlegsmesi gibi metinlerin onaya
baglanmasi ¢ogu zaman storefront tarafinda ¢éziimlenir.
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Shopify’in standart planlarinda checkout alaninda bu tiir dinamik veya statik yasal metinleri
zorunlu onaya tabi tutma imkani yoktur. Siparis sonrasi mesafeli satis s6zlesmesi gonderimi ise
uygulama destegiyle kurgulanabilir. Shopify App Store’daki CompliTR uygulamasi; sepet ve
newsletter formlarina onay kutulari ekleme, ETBIS logo entegrasyonu, yasal metin yénetimi ve
siparis sonrasi otomatik e-posta génderimi gibi islevler sunarak bu ihtiyaca ydnelik bir ¢6zim
saglar.
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Bu nedenle iletisim formlari, newsletter alanlari, cart drawer, cart page ve benzeri veri toplama
noktalarinda, kullanici ilgili metni onaylamadan formu tamamlayamamalidir. Ozellikle agik riza
veya bilgilendirme gerektiren senaryolarda, onay kutularinin gérindr ve islemle baglantili
sekilde kurgulanmasi 6nemlidir. Yeni masteri hesaplari yapisinda da bazi sinirlar vardir.
Shopify’in glincel customer accounts sisteminde musteriler e-posta adresleriyle giris yapar ve
oturum agma iglemi tek kullanimlik 6 haneli dogrulama kodu ile gerceklestirilir.

Ayrica bu yapida ayri bir klasik kayit sayfasi mantigi bulunmadigindan, hesap olusturma aninda
misteriden genis kapsaml ek veri toplamak mimkuin olmayabilir. Bu agsamada e-posta
iletisimine iligkin istege bagh bir izin metni veya devam ederek ilgili politikay! kabul etmig
sayllirsiniz benzeri bir bilgilendirme kurgulanabilir; ancak bu alan ¢gogu senaryoda zorunlu
checkbox mantiginda galistirilamaz.

IYS tarafinda ise, miisteri verileri Shopify’a aktarilirken izin kolonlarinin dogru sekilde eslenmesi
veya ilgili APl isteklerinin dogru bicimde iletiimesi halinde mevcut ticari ileti izinleri veri tarafinda
korunabilir. Bununla birlikte Shopify tizerinde iYS sireclerinin sirdirilebilir bigimde devam
ettirilmesi icin genellikle bir iYS partneriyle caligiimasi gerekir.



Yani IYS verilerini Shopify’a aktarmak ¢ok kolaydir, ancak iYS verilerinin devamlilidi igin bir
entegrasyon kullanmak sarttir

Odeme, Yasal metinler ve ek bilgi alanlari konulari hakkinda énlemlerinizi alabildiyseniz, gegisin
kalaninda karsiniza 6zel olarak gegisi bloke edebilecek bir konu ¢ikmayacaktir.

2. Shopify Gegis Surecinde Dikkat Edilmesi Gerekenler
2.1 Veri Dogrulugu ve Veri Temizligi

Eger mevcut altyapiniz uzun yillardir kullanihiyorsa, artin, kategori ve musteri verileriniz zaman
icinde dogal olarak karmasiklagsmis olabilir. Bu nedenle Shopify'a gecis slrecinde en kritik
basliklardan biri, veriyi oldugu gibi tagsimaktan ¢ok dnce verinin gergekten ne kadarinin
tasinmasi gerektigine karar vermektir.

Ozellikle Griin tarafinda, gegmiste satigtan kaldiriimig, artik aktif olmayan ya da operasyonel
karsihdl kalmamigs Urlnlerin yeni yaplya gereksiz yere tasinmasi oldukga sik karsilasilan bir
durumdur. Ayni konu kategoriler icin de gecerlidir. Yillar icinde olusmus eski kategori yapilari,
artik kullaniimayan kirilimlar veya karmasik menu akiglari yeni platforma aynen tasindiginda,
Shopify tarafinda daha sade ve yonetilebilir bir yapi kurma firsati kacirilmis olur. Bu ylzden
gegis 6ncesinde kategori yapisinin ve mend adacinin mutlaka gézle kontrol edilmesi faydalidir.

Bununla birlikte, sadelestirme yapilirken bazi kritik unsurlarin korunmasi da ¢ok énemlidir.
Ozellikle aktif Giriin sayilarinin, kategori igi Griin dagihmlarinin ve Griin siralamalarinin mimkan
oldugunca dogru tagsinmasi gerekir. Clnku bu alanlardaki kiigtk farkliliklar bile hem kullanici
deneyimini hem de ekiplerin operasyon aliskanliklarini etkileyebilir.

Siparis ve Uye verilerinde ise import sirasi dikkatle planlanmalidir. Ornegin Uyeler 6nce,
siparigler sonra iceri alindiginda bazi yapilarda siparislerden gelen adres verileri mevcut musteri
kayitlariyla gakisabilir ve kayith adreslerde tekrarlar olusabilir. Bu durum ilk bakista kiigtik
go6rinse de, zamanla muagsteri hesaplarinda karisiklik yaratabilir.

Adres verisi ise gecisin en hassas alanlarindan biridir. Ozellikle eski sistemdeki adres alanlari ile
Shopify tarafindaki alanlar birebir ayni mantikta ¢alismiyorsa, yanlis esleme ciddi operasyonel
sorunlara yol agabilir. Ornegin yeni yapida ilge bilgisinin address2 alaninda tutulmasi
planlaniyorsa, buna ragmen import sirasinda bu alana adres devami, sehir veya baska serbest
metinler yazilmasi, kullanicilarin kayitl adreslerinin bozulmasina neden olabilir. Bu da dogrudan
siparis ve kargo operasyonunu etkiler. Daha da 6nemlisi, kullanici giris yaptiktan sonra



karsisina bozuk ya da anlamsiz kayitli adresler gikarsa, yeni adres girmeye ugrasmak istemeyip
siparisi terk edebilir.

Hangi verinin taginacagi, hangi verinin elenecegi, hangi alanlarin nasil eglenecegi ve hangi
sirayla import yapilacagi en basta dikkatle planlanmalidir. Aksi halde kiguk gériinen veri
hatalari, canliya gegis sonrasinda ¢ok daha blyUk operasyonel sorunlara déntsebilir.

2.2 URL Yapisi ve SEO Etkileri

https://siteadiniz.com > products » iletisim
lletisim

Shopify'a gecerken dikkat edilmesi gereken en 6nemli teknik konulardan biri, platformun URL
yapisinda bazi alanlari sabit tutmasidir. Shopify'da Gruin sayfalari /products, koleksiyon sayfalari
[collections, icerik sayfalari /pages, politika sayfalari /policies ve arama sayfasi /search yapisi
altinda calisir. Yani handle alani degistirilebilse de, bu ana klasér yapilari Shopify tarafinda
standarttir ve degistirilemez.

Bu nedenle mevcut altyapinizda farkli bir URL mimarisi varsa, Shopify'a geciste eski yapiyi
birebir korumak s6zkonusu olmaz. Bdyle durumlarda en kritik konu, eski URL'lerin yeni Shopify
URL'lerine dogru sekilde eslenmesi ve gerekli 301 ydnlendirmelerinin eksiksiz tanimlanmasidir.
Aksi halde organik trafik kaybi, indeksleme sorunlari, 404 hatalari ve kullanici deneyiminde
kiriimalar yasanabilir.

Ozellikle organik trafik alan sayfalar, eski kategori URL'leri, tr(in detay sayfalari, igerik sayfalari
ve politika sayfalari gecgis dncesinde tek tek dederlendiriimelidir. Bagarili bir ge¢giste amag,
URL yapisini eski sistemle birebir ayni tutma ¢abasindansa degisecek URL'leri 6nceden
tespit ederek arama motorlari ve kullanicilar i¢in sorunsuz bir gegis plani olugturmaktir.

Burada dikkat edilmesi gereken bir diger dnemli konu da Turkce karakterlerden kaynaklanan
slug problemleridir. Ozellikle Shopify sitenizde biiyiik "I" harfi iceren (riin veya sayfa isimleri
varsa, URL Uretiminde fark edilmesi zor ama etkisi blyuk bir karakter sorunu olusabilir. Bu, uzun
suredir bilinen ancak pratikte halen sorun ¢ikarabilen bir durumdur.

Ornegin "ince Tabanli Makosen Ayakkabi" isimli bir tirinde slug bazen ince-tabanli-makosen...
seklinde olusabilir. Buradaki karakter, standart kiigiik "i" degil; noktal kiigiik "i" karakteridir. ilk
bakista ayni gibi gorlnse de, sistemler arasi veri akisinda, URL isleme mantiginda ve bazi
entegrasyon senaryolarinda ciddi problemlere yol agabilir.

Bu durum 6zellikle XML, API ve 6zel entegrasyon akislarinda sorun yaratabilir. Ornegin Grinleri
API Gzerinden alan bir sistemde, yine API Gzerinden beden tablosu veya ek veri ¢gagrisi
yapiliyorsa, v1/showChart/ince-tabanli-makosen gibi bir sorgu beklenmedik sekilde hata



verebilir. Sonug olarak UrGndn igeri alinmamasi, URL'nin bozulmasi, ydnlendirme hatalari ya da
bazi sayfalarin diizglin eslesmemesi gibi problemler ortaya ¢ikabilir.

Bu nedenle gecis 6ncesinde tim URL'leri igeren bir export alinmasi, slug'larda i karakteri gecen
kayitlarin tespit edilmesi ve gerekiyorsa bunlarin manuel olarak duzeltiimesi ya da redirect
kurgusuyla glvence altina alinmasi énemlidir. Kiiglk gibi gériinen bu karakter farki, SEQ'dan
entegrasyonlara, kullanici deneyiminden satis akisina kadar bir¢ok noktada zincirleme etki
yaratabilir.

Ozetle, Shopify'da /products, /pages, /policies, /collections ve /search yapisi degismedigi igin
URL planlamasinin buna gére yapilmasi gerekir. Buna ek olarak slug Uretiminde 6zellikle
Tirkge karakterlerin, ve en kritik 6rneklerden biri olarak biylk "i"* harfinin, dikkatle kontrol
edilmesi gerekir. Gegisin saglikli olmasi i¢in bu karakter bazli URL kontrolleri de mutlaka
yapiimalidir.

2.3 Tema ve Tasarim Uyumlulugu

Shopify gecislerinde mevcut sitenin temasini birebir tasimak mumkundir ancak kopyalayip
yapistirarak degil, yeniden yaparak. Bunun temel sebebi, her altyapinin kendi tema yapisi,
sablon mantigi, alan kurgusu ve teknik sinirlariyla ¢alismasidir. Bu ylzden gegis projelerinde
mevcut gorinim referans alinabilir, ancak tema ¢ogu zaman Shopify mantigina uygun sekilde
yeniden ele alinir.

Bu noktada mimkin mertebe Shopify'in kendi tema ekosisteminde yer alan temalari tercih
ediyoruz. Ucretli ya da Ucretsiz fark etmeksizin, 6nceligin themes.shopify.com Gzerindeki
temalarda olmasi daha sadlikli olur. Bunun nedeni gtiven, bakim kolayligi, dokiimantasyon
kalitesi, giincelleme duzeni ve Shopify ile uyumluluk seviyesidir.

Dis kaynak temalarda ise bazi riskler daha sik goralur. Kod kalitesi her zaman tutarli olmayabilir,
tema geligtiricisi dizenli destek vermeyebilir, kalite kontrol strecleri zayif olabilir ya da tema
zaman icinde Shopify giincellemeleriyle uyumsuz hale gelebilir. ilk kurulumda calisiyor gibi
gorunen bazi yapllar, gelistirme asamasinda ya da canliya gecis sonrasinda beklenmedik
sorunlar gikarabilir. Bu da hem gelistirme slresini uzatir hem de bakim maliyetini artirir.

Eger gegis slrecinde tamamen yeni bir tema yapilacaksa, ¢calismanin basinda bunun
tasarimdan mi ilerleyecegi yoksa mevcut bir referans tzerinden mi yuritilecegdi netlestiriimelidir.
Sifirdan bir calisma yapilacaksa genellikle Figma veya Adobe XD tasarimi tzerinden ilerlenir.
Eger birebir tasarim yerine bir esinlenme yaklasimi varsa, bu durumda da hangi sayfalarin,
hangi igerik bloklarinin ve nasil bir kullanici deneyiminin beklendigi agik sekilde tanimlanmalidir.

Bugun e-ticaret trafiginin ¢ok buyik bolimu mobil cihazlardan geldigi icin mobil deneyim ana
onceliklerden biridir. Masaustiinde iyi gérinen ama mobilde zayif kalan bir yapi, satis
performansini dogrudan etkileyebilir. Bu nedenle gegis sirecinde tema ve tasarim
degerlendirmesi yapilirken mobil deneyim mutlaka merkezde tutulmalidir.


https://themes.shopify.com/

2.4 Uygulama ve Entegrasyon Bagimhliklari

Shopify glgli bir altyapi sunsa da, birgok markanin ihtiyag duydugu bazi dzellikler platformda
gomulu sekilde gelmez ya da kapsami sinirli kalir. Bu ylzden gegis slUrecinde hangi ihtiyaclarin
tema / kod tarafinda ¢ézilebilecegi, hangileri icin uygulama kullaniimasi gerekecegi bastan
netlestiriimelidir.

Ornegin breadcrumbs yapisi Shopify'da yok sanilsa da vardir (liquid bazli) ama ¢ogu projede
kapsami dar kalabilir. Bunun disinda favoriler, "sepete gelince haber ver", entegre mobil
uygulama, son Instagram postlari, toplu indirim uygulama, popup, WhatsApp butonu ve free
shipping bar gibi basliklar cogu zaman uygulama destegiyle ¢ozulir. Bazilar Gcretli
uygulamalarla, bazilari ise free plan kullanan uygulamalarla ilerletilebilir.

Ozellikle toplu indirim tarafinda Shopify'in panel icinden gok pratik bir arayiiz sundugu
soylenemez. Uriin fiyati ve Uzeri gizili fiyat glincellemeleri gogu senaryoda ya tek tek yapilir ya
da Excel / CSV import-export siregleriyle yonetilir. Bu nedenle kampanya operasyonu yodun
olan markalarda bu konu ayrica degerlendirilmelidir.

Bununla birlikte her ihtiyag i¢in dogrudan uygulama yuklemek her zaman en dogru yaklagim
olmaz. Cunkui fazla uygulama kullanimi; maliyet artisi, performans kaybi, kod karmasasi ve
bakim zorlugu yaratabilir. Bu nedenle Liquid template ile ¢ézllebilecek alanlari mimkun
oldugunca ayirmak, uygulama bagimhligini gereksiz yere buyitmemek daha saglikli olur.

Ornegin Griininiiz bir tavla ise ve kullanici bu Griiniin Gizerine lazerle 6zel bir yazi ekletecekse,
bdyle bir senaryoda ¢cogu zaman ek bir uygulama kullanmadan da iyi bir partnerle bu yapi
geligtirilebilir. Yani ihtiyag gercekten app gerektiriyor mu, yoksa tema / kod tarafinda daha temiz
sekilde ¢dzllebilir mi, buna proje basinda karar verilmesi gerekir. Proje basinda app bagimliligi
yuksek tutulursa, gecis sonrasi eskisinden de yavas, hantal, masrafli bir internet sitesi ortaya
cikabilir.

2.5 Odeme ve Kargo Altyapilarinin Kontrolii

Gecisten dnce 6deme ve kargo tarafinda hangi yapiyla ilerleyecegi netlestiriimis olmalidir.
Odeme tarafinda iyzico, PayTR, Craftgate ya da kullanilacak baska bir altyapi hangisiyse buna
karar verilmeli; bagvuru, onay ve gerekli teknik kurulum suregleri canliya gegmeden 6nce
tamamlanmahdir.

Ayni sekilde kargo tarafinda da mevcut anlagsmanin nasil yonetilecegi bastan belirlenmelidir.
Kargo sureci bir kargo entegratdr firmasi Gzerinden mi ilerleyecek, dogrudan Shopify
uygulamasi mi kullanilacak, yoksa operasyon manuel mi yénetilecek; bu karar gegisten énce
verilmis olmalidir.



Bu bagliktaki temel amag aslinda ¢ok nettir: site yayina gectiginde 6deme alabiliyor olmak ve
kargo barkodu basabiliyor olmak. Eger bu iki konu gegis dncesinde netlestiriimemisse, site
teknik olarak acilmis olsa bile operasyon tarafinda ciddi aksama yasanabilir.

Gegcis 6ncesi basit bir test siparisi, basit bir test barkodu hayat kurtarabilir.

2.6 Coklu Dil / Coklu Para Birimi Gereksinimleri

Coklu dil ve ¢oklu para birimi kurgusu, Shopify gecislerinde en basta netlestiriimesi gereken
konulardan biridir. Clnkl bu yapi sonradan da kurulabilir, ancak bastan dogru karar veriimezse
tema, SEO, uygulama ve operasyon maliyetleri gereksiz sekilde buydar.

SEO tarafinda ¢oklu dil kullanilan yapilarda “hreflang” ve “canonical” kurgusunun dogru
calismasi 6nemlidir. Ayni igerigin farkh dil veya bolge versiyonlari varsa, arama motorlarina
hangi sayfanin hangi tlke ya da dil igin sunuldugunun dizglin anlatilmasi gerekir. Aksi halde
yanlis sayfanin éne gikmasi, igeriklerin birbiriyle yarigmasi ya da kopya icerik benzeri sorunlar
gorulebilir. Bu ylizden ¢oklu Ulke yapisi planlaniyorsa teknik SEO tarafi ceviriyle birlikte;
“hreflang’, “canonical’ ve domain yapisiyla birlikte de distntlmelidir.

Para birimi tarafinda ise kritik konu sudur: Shopify'da yerel para biriminde checkout almak,
temel olarak Shopify Payments ile desteklenir. Eger bu altyapilar kullaniimiyorsa, musteriye
magaza icinde farkli para birimi gdsterilse bile 6deme aninda igslem magazanin varsayilan para
biriminde alinir. Yani ¢oklu para birimi gostermek ile gergekten ¢oklu para biriminde
odeme almak ayni goérilmemelidir.

Bu nedenle drnegin Ug farkli bolgede satis yapacaksaniz, Shopify Payments yoksa pratikte iki
ana senaryo olusur. Birincisi, tek site kurup herkesten tek para birimiyle 6deme almaktir. Bu
senaryoda ornegin tim satislar sadece dolar Gzerinden alinabilir ve Shopify Markets yapisi
kullanilabilir. Shopify Markets ile Ulke, bolge ve fiyat gdsterimi ydnetilebilir; ancak
kullanilabilecek market yapisi ve bazi uluslararasi satis 6zellikleri, paketinizin kapsamina gore
degisebilir.

ikinci senaryo ise ayri siteler kurmaktir.

Ornegin:

siteadi.com

uk.siteadi.com

us.siteadi.com

gibi ayri yapilar kurulup bunlar IP yonlendirmesi veya bdlge secici mantigiyla birbirine

baglanabilir. Bu yaklasim daha fazla kontrol saglar; ancak maliyetleri de fiilen katlar. Tema
lisansi, uygulama maliyetleri, bakim, icerik ydnetimi, kampanya kurgulari ve operasyon yuku her



site igin ayri ayri diistintlmelidir. Ornegin tcretli bir tema kullaniliyorsa, diger siteler igin de
ayrica lisans gerekebilir; ayni durum birgok uygulama icin de gegerlidir.

Ozetle karar verilmesi gereken soru sudur: Tek site tizerinde tek para birimiyle daha sade bir
yap! mi kurulacak, yoksa farkli bolgeler igin ayri siteler agilarak daha esnek ama daha maliyetli
bir yapi mi tercih edilecek? Bu karar verilimeden ¢oklu dil ve ¢oklu para birimi tarafina baglamak,
sonradan hem SEO hem operasyon hem de bltce tarafinda gereksiz zorluk ¢ikarabilir.

Turkiyede hizmet veren firmalar genelde ayri siteler kurar. Partner ajans bunlari IP yénlendirme
ya da bilgi popup’i ile birbirine yénlendirir. Béylece Amerikadan giren bir kullanici yanlishkla Ttrk

siteden aligveris yapmamis olur.

2.7 Stok, Uriin ve Varyant Yapilarinin Uyumlandiriimasi

Renk

Bubble Beige
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Gegis slrecinde en kritik konulardan biri, eski sitedeki Grtin ve varyant mantiginin Shopify
yapisina dogru sekilde uyarlanmasidir. Ozellikle eski yapida renkler tek bir iiriin altinda
varyant olarak kurgulanmigsa, Shopify tarafinda ¢gogu projede daha saglikh yaklagim bu
renkleri ayn iiriinler olarak agmak ve birbirine metafield lizerinden baglamak olur.

Bunun temel nedeni, bu yapinin hem yénetim hem de pazarlama tarafinda daha esnek
calismasidir. Her renk igin ayri URL olusur, bu da SEO agisindan daha kontrollii bir yapi saglar.
Her renk igin ayri gorsel, ayri agiklama, ayri medya kurgusu ve gerekirse ayri kampanya
yonetimi yapmak kolaylasir. Stok takibi de daha net hale gelir; ¢linki Grlnler tek bir varyant
yapisinda sikismak yerine kendi mantiginda yonetilir.

Ayrica koleksiyon sayfalarinda, filtrelemede, reklam tarafinda Uriin beslemelerinde ve Uglnci
parti entegrasyonlarda ayri Griin manti§i gogu zaman daha temiz sonug verir. Ozellikle Meta,



Google, XML ve benzeri besleme yapilarinda her rengin ayri trin gibi islenebilmesi ciddi
avantaj saglar. Kullanici deneyimi tarafinda da Urlnler birbirine bagl kalmaya devam eder; yani
masteri renk gegisini yine gorebilir, ancak arka planda yapi daha dizenli hale gelmis olur.

Tabii bu déntsim yapilirken stok, SKU, barkod, goérsel, varyant ve rln iligkilerinin dikkatle
eslenmesi gerekir. Aksi halde renkler ayrilirken turtn baglantilari kopabilir, filtreleme bozulabilir
ya da yanlis Urin eglesmeleri olusabilir. Bu yluzden amag sadece veriyi tagimak degil, Grin
yapisini Shopify'da daha surdirulebilir ve daha esnek bir hale getirmektir. Unutmayin, Shopify
gecisi muadile gecis yerine; her anlamda bir update olarak degerlendirilmelidir.

2.8 Miisteri Hesaplari ve Siparis Gegmisi Yonetimi

Shopify’a gegis slrecinde musteri hesaplari ve siparis gegmisi yonetimi, 6zellikle canh satis
yapan magazalar igin dikkatle ele alinmasi gereken basliklardan biridir. E§er marka tarafinda
gucli bir ERP altyapisi bulunuyorsa, gecmise donlik binlerce siparisin tamamini Shopify icine
aktarmak her zaman operasyonel olarak anlamli olmayabilir. Ancak yakin dénemde aligveris
yapmis musterilerin, dzellikle iade, degisim, teslimat kontroll veya siparis ge¢cmisine erisim
ihtiyaci devam eden kullanicilarin magdur olmamasi gerekir. Bu nedenle musterilerin korku veya
belirsizlik yasamamasi, eski siparislerini gérmeye devam edebilmesi ve destek ekiplerine
gereksiz yuk binmemesi adina, en az son 1 aya ait sipariglerin gegis anina kadar glincel sekilde
Shopify’a aktariimasi tavsiye edilir.

e Tiim siparis ge¢cmisini tagimak her zaman gerekmez.

Egder markanin aktif bir ERP altyapisi varsa, ge¢mise dénik binlerce siparisi Shopify’a
aktarmak operasyonel olarak anlamli olmayabilir. Ancak canli magazalarda, yakin tarihte
siparis vermis kullanicilarin eski siparislerini gérebilmesi gliven agisindan ¢cok énemlidir.
Ozellikle iade, degisim ve teslimat takibi agisindan kullanicilarin belirsizlik yasamamasi
icin en az son 1 aylik sipariglerin gecis anina kadar guincel sekilde tagsinmasi dnerilir.

e Siparis ¢cekimi sirasinda miisterilere otomatik e-posta gonderilmemelidir.
API veya import slreclerinde bildirim ayarlari dogru yonetilmezse, tek seferde
binlerce kullaniciya mail gidebilir. Bu durum hem kaos yaratir hem de gecis sirecini
amator gosterir.

e Siparis i¢indeki urin verileri kontrolli eslestirilmelidir.
Urtinler fiyat, indirim, vergi, adet, SKU ve barkod gibi alanlara gére dogru sekilde
cekilmelidir. Ozellikle igeride aktif bir entegrasyon varsa, triinlerin yanls eglesmesi
pazaryeri ve stok operasyonlarini bozabilir. Bu ylzden mimkulnse bu islemler
entegrasyon devreye alinmadan 6nce yapilmali veya gerekli nlem alinmaldir.

e Adres verileri gogaltilimadan taginmalidir.
Siparis aktarimi sirasinda musterinin mevcut adres kayitlarini gereksiz yere
¢ogaltmamaya dikkat edilmelidir. Projede ilge bilgisi address2 alaninda tutulacaksa,
gecmis siparis adresleri de ayni mantikla bu alana yazilmalidir. Adres yapisinin
siparigler ve musteri hesaplari arasinda tutarli olmasi énemlidir.



e Yardimci siparig verileri unutulmamaldir.
Fatura URL'si, sdzlesme linkleri ve benzeri ek alanlar ilk bakigta 6nemsiz gorunse
de, ileride destek ve operasyon sureglerinde ise yarayabilir. MUmkin olan ek verilerin
korunmasi faydalidir.

e Eski sipariglerin durumlari dogru igsaretlenmelidir.
Fulfilment API kullanilacaksa, teslim edilmis sipariglerin sistemde halen hazirlaniyor
veya yolda gibi gérinmemesi gerekir. Bu nedenle uygun durum alanlari, tracking ID
ve tracking URL bilgileri de dogru sekilde aktariimalidir.

e Gecisten once Shopify bildirimleri kontrol edilmelidir.
Ozellikle Settings > Notifications > Staff notifications tarafindaki bildirimler gegici
olarak kapatilmalidir. Aksi halde ekip igine onlarca gereksiz bildirim disebilir. Streg
tamamlandiktan sonra yeniden aciimalari unutulmamalidir.

e Miisteri hesaplarinda temel veriler eksiksiz taginmalidir.
E-posta, telefon, Glke kodu / alan kodu, adres bilgileri ve izin verileri dogru formatta
aktariimalidir. Adresler sipariglerde kullanilan yapiyla uyumlu olmaldir.

e IYS ve iletigim izinleri kritik veridir.
Mevcut sistemde bulunan ticari ileti izinleri dogru kolonlarla veya dogru API yapisiyla
tasinmalidir. Bu veri kaybedilirse pazarlama ve iletisim slregleri zarar goérebilir.

e Varsa ek miisteri alanlari da degerlendirilmelidir.
Cinsiyet, dogum tarihi veya segmentasyon igin kullanilan ézel alanlar varsa, bunlarin
da aktarilmasi uzun vadede pazarlama ve CRM suregleri igin deger yaratabilir.

o Sifreler taginmaz, bu normaldir.
Shopify’da sifre yapisi 2026 yilinda kaldiriimistir. 2026 6ncesinde de sonrasinda da
sifre tagsinmasi yapilamiyordu.

2.9 Hukuki Metinler ve KVKK / Mesafeli Satis Uyumlari

Magazada en az KVKK / Aydinlatma Metni, Gizlilik Politikasi, Mesafeli Satis Sézlesmesi, On
Bilgilendirme Formu, iade ve Teslimat / Kargo politikalari gibi metinlerin yayinlanmasi gerekir.

KVKK tarafinda yalnizca metin koymak yetmez; veri toplama noktalari da kurgulanmalidir.
Newsletter, iletisim formu, cart drawer, cart page ve benzeri alanlarda gerekli durumlarda onay
kutulari ve bilgilendirme akislari bulunmalidir. Shopify’in standart yapisinda Turkiye'ye 6zel
gbébmuld bir KVKK akisi yer almadigi i¢in, ¢erez bildirimi, politika sayfalari ve form bazli checkbox



yapilariyla uyumluluk saglanmasi beklenir. Bu ihtiyag¢ igcin CompliTR gibi uygulamalar
kullanilabilir.

IYS ve ticari ileti izinleri veri gogiiniin pargasi olmalidr.

Mdasteri verileri taginirken e-posta / SMS izinleri, ilgili kolonlar ve veri isleme mantigi dogru
aktariimalidir. Ancak Shopify tGzerinde bu izinlerin sirdurdlebilir sekilde ydnetilebilmesi igin
genelde bir iYS partneri veya buna uygun entegrasyon yapisi gerekir; bu konu proje basinda
netlestirilmelidir.

ETBIS yiikiimliiligii ayrica degerlendirilmelidir.

Turkiye'de e-ticaret yapan isletmeler icin ETBIS kayit ve bildirim yakimlulagua ilgili mevzuat
cercevesinde dnemlidir; sistem alan adi ve isletme bilgileri gibi kayitlari igerir. Bu nedenle
geciste yeni domain, sirket bilgisi veya yapi degisikligi varsa ETBIS tarafi da gézden
gecirilmelidir.

2.10 Canliya Ge¢iste Operasyonel Riskler

Shopify gegis projelerinde operasyonel riskler yalnizca gecis guninde ortaya ¢ikmaz (gegis
oncesi ve gecis glnine deginecegiz); asil kritik riskler cogu zaman gecisten 6énceki hazirlik
doéneminde, veri eslestirme asamasinda, entegrasyon kurgusunda ve pazarlama altyapisinin
yeniden kurulumu sirasinda olusur. Bu slregte yapilan kiictk bir hata; reklam performansinin
dismesine, siparis akisinin bozulmasina, SEO gorunurliginin zarar gérmesine, pazaryeri
satiglarinin durmasina veya musteri deneyiminin zedelenmesine neden olabilir.

Shopify gegisini sadece 6n yuzun ve gorunen dunyanin degisimi olarak gérmeyin!

e Entegrasyonlarin caligmamasi, ge¢ yetismesi veya canli yapiyi bozmasi
Gegis surecindeki en buyuk risklerden biri de entegrasyon tarafinin hazir olmamasi ya
da canl sisteme zarar vermesidir. Ornegin Trendyol, pazaryeri, kargo, e-fatura veya
ERP entegrasyonu zamaninda yetismezse operasyon aksayabilir. Daha da kritik
senaryolarda entegrasyon mevcut Urtinleri pasife ¢ekebilir, stoklari veya igerikleri
bozabilir, GrlGinleri yanhs esleyebilir ve bozulan kayitlarin tekrar agilmamasi nedeniyle
dogrudan ciro kaybi yasanabilir.

e Marketing hesaplarinin gegise hazir olmamasi
Shopify gegisi teknik olarak tamamlanmis olsa bile Meta, Google Ads, GA4, Search
Console, GMC, TikTok, Criteo, Klaviyo ve benzeri pazarlama araglari yeni yapiya
uygun sekilde hazirlanmadiysa performans tarafinda ciddi veri kaybi yasanabilir.
Reklam hesaplari, kataloglar, domain dogrulamalari, pixel baglantilari ve event
yapllari gegis 6ncesinde kontrol edilmelidir.

e Event ve doniigiim takibinin bozulmasi
Gegcis slrecinde add to cart, begin checkout, purchase, view item, sign up ve benzeri
event’lerin galismamasi en kritik risklerden biridir. Event’lerin tamamen kaybolmasi,



cift tetiklenmesi veya yanlis deger géndermesi hem reklam optimizasyonunu hem de
analitik dogrulugunu bozar.

Uriin eslesmesi yapilmadan gegise ilerlenmesi

Urdinler yeni yapida eski SKU, barkod, handle, variant manti§i veya kategori
yapisiyla dogru eslesmezse; reklam kataloglari, remarketing akislari, pazaryeri
baglantilari ve ERP slregleri bozulabilir. Ozellikle product ID mantigi degisirse Meta
kataloglari ve Google Merchant tarafinda Grtin eslesme sorunlari olusabilir.

301 yonlendirme planinin eksik veya hatali hazirlanmasi

Eski URL’lerin yeni Shopify URL yapisina dogru yénlendiriimemesi; SEO
gorunurltagu, reklam kalite puani ve kullanici deneyimi agisindan ciddi kayiplara yol
acabilir. Ozellikle (riin, kategori, marka, blog ve kampanya sayfalari icin redirect
haritas|I dnceden hazirlanmalidir.

301 yonlendirmelerin teoride hazirlanip pratikte ¢aligmamasi

Redirect listesi ¢gikarilmis olsa bile canlida test edilmeden birakilirsa zincir
ydnlendirme, 404, yanlis hedef sayfa veya parametre kaybi gibi problemler
yasanabilir. Hazirlanan yonlendirmelerin gergekten calistigi érnek URL’lerle test
edilmelidir.

GTM yapisinin bozulmasi veya eksik taginmasi

Eski sitedeki Google Tag Manager yapisi gogu projede yillar icinde buyimus ve
karmasiklasmis olur. Gegis sirasinda container’in eksik kurulmasi, trigger’larin yeni
DOM yapisina uymamasi veya datalLayer’in degismesi halinde birgok takip sistemi
ayni anda bozulabilir.

GAA4 ve reklam platformlarina yanhs veri gitmesi

Event ¢aligiyor gibi gériinse bile currency, value, item_id, item_name, quantity,
coupon, shipping, tax gibi alanlar yanlis gidiyorsa raporlama ve optimizasyon
bozulur. Veri kalitesi, event varligi kadar 6nemlidir.

Merchant Center ve iiriin feed yapisinin bozulmasi

Shopify gecisinden sonra feed kaynagi, trin URLleri, stok bilgisi, varyant mantigi
veya gorsel linkleri dedisebilir. Bu da Google Merchant Center’da uriin reddi,
eslesme sorunu veya reklam performans duslsu yaratabilir.



Meta kataloglarinin eski tirin kimliklerine bagh kalmasi

Meta tarafinda katalog Urtnleri eski platformdaki ID yapisina bagliysa, Shopify
gegisinden sonra pixel event'leri ile katalog Urlnleri birbirini tanimayabilir. Bu
durumda dinamik reklamlar, remarketing ve Advantage+ katalog akislari zarar gorur.

E-posta ve CRM otomasyonlarinin bosa diigsmesi

Klaviyo, Omnisend, HubSpot veya benzeri sistemlerde ¢alisan otomasyonlar yeni
magaza, yeni domain, yeni event yapisi veya yeni musteri segmentleriyle uyumiu
hale getiriimezse; terk edilmis sepet, hos geldin, geri kazanim ve satis sonrasi
akiglar calismayabilir.

Misteri izinlerinin ve pazarlama datalarinin dogru tagsinmamasi

E-posta izni, SMS izni, KVKK / IYS durumu ve segment verileri yanlis aktarilirsa
pazarlama operasyonu zarar gorur. Ozellikle izinli / izinsiz misgteri ayrimi
korunmadan gegis yapilmasi sonradan hukuki ve operasyonel sorun yaratabilir.

Eski platformdaki entegrasyon mantiginin birebir korunacaginin sanilmasi
Shopify’da ¢alisan kargo, fatura, pazaryeri, ERP, sadakat veya bayi yapisi eski
sistemle ayni sekilde ¢alismayabilir. Mevcut surecler yeniden tasarlanmadiginda
gecis sonrasinda operasyon aksar.

Pazaryeri ve ERP baglantilarinin uriinleri bozmasi

Shopify’a Urunler alinirken aktif entegrasyonlar agiksa, pazaryeri veya ERP
sistemleri Urlinleri yeniden yazabilir, stoklari degistirebilir, varyantlari bozabilir veya
aciklamalari ezebilir. Bu nedenle veri akis sirasi bastan planlanmahdir.

Tema gelistirme siirecinde kritik fonksiyonlarin gézden kagmasi

Tasarim onaylanmis olsa bile filtreleme, varyant segimi, bundle yapisi, kampanya
kurgulari, teslimat mesaijlari, stok gostergeleri, popup’lar ve 6zel landing akislari
eksik kalabilir. Unutulan sayfalar tek tek dolasiimali, hatta bu is ekipge yapilmalidir.

Arama, filtreleme ve koleksiyon mantiginin eski yapiyla uyumsuz kalmasi
Kullanicilar Grinleri eski sitedeki gibi bulamiyorsa dontisiim orani diser. Koleksiyon
kurallari, etiketler, filtre yapisi, meniler ve i¢ arama deneyimi gegis dncesinde
yeniden kurgulanmalidir.

SEO’nun sadece redirect’ten ibaret saniimasi
Basliklar, meta agiklamalar, canonical yapilar, schema, indexlenebilirlik, robots,



sitemap, dabhili linkler ve koleksiyon icerikleri g6z ardi edilirse SEO performansi
dusebilir. Redirect 6nemli olsa da tek basina yetersiz kalir.

icerik ve kampanya sayfalarinin unutulmasi

Gegcis projelerinde ¢cogu zaman urlin ve kategori sayfalarina odaklanilir; ancak blog
yazilari, 6zel kampanya landing’leri, influencer sayfalari, SEO landing’leri ve
reklamdan trafik alan mikro sayfalar unutulabilir. Bunlarin kaybi dogrudan trafik ve
satis kaybi yaratir. Tim sayfalari ¢ektiginizden ve tasarimlarini da diizenlediginizden
emin olun.

Odeme ve kargo senaryolarinin yalnizca teknik baglanti seviyesinde test
edilmesi

Entegrasyon kurulmus olsa bile taksit, banka yonlendirmesi, basarisiz 6deme,
havale, kapida 6deme, Ucretsiz kargo esigi, bolgesel kargo kurali gibi gergek
senaryolar test edilmezse operasyonel sorunlar geg fark edilir.

Sirket i¢i ekiplerin yeni panele hazir olmamasi

Operasyon, musteri hizmetleri, icerik, pazarlama ve depo ekipleri Shopify paneline
alismadan gecis yapilirsa teknik olarak dogru kurulan magaza bile iceride verimsizlik
yaratir. Yetki rolleri, siparis yonetimi ve glinliik operasyon akislari dnceden
ogretilmelidir.

Eski ve yeni sistemin bir siire paralel yonetilememesi

Birgok projede gecis slrecinde bir sire iki sistemin birlikte dlistnilmesi gerekir. Bu
stre¢ dogru planlanmazsa siparis, stok, musteri ve kampanya verileri iki tarafta
farkhlasabilir.

Test siirecinin yeterince gercgekgi yapiimamasi

Sadece site acgiliyor mu testi kesin sonug vermez. Gergek kullanici gibi gezinme,
ardn bulma, sepete ekleme, indirim uygulama, ddeme tamamlama, mail alma, siparis
takibi, iptal / iade gibi ugtan uca senaryolar test edilmelidir. Gérece yavas bir Android
telefondan siparis yolculugunu deneyimlemek; ufak bir ekrandan web sitesini
g6zlemlemek énemlidir.

Biliyor muydunuz? Turkiye’de 1366x768 halen ¢cok yaygin bir ¢ozunurluk.

Gegisin veri gogi projesindense; yalnizca tasarim projesi gibi ele alinmasi
Shopify projelerinde en blytk hata, isi sadece tema yayini olarak gérmektir. Oysa bu



sureg; veri mimarisi, entegrasyon, marketing continuity, musteri deneyimi, hukuk,
SEO ve operasyonun birlikte ele alinmasini gerektirir.

2.11 Performans ve Hiz Optimizasyonu

Shopify’a gegiste en kritik basliklardan biri performanstir. Buradaki performans, sayfanin hizl
acilmasi kadar kullanicinin ana igerigi ne kadar hizli gérdiigl, sayfa ile ne kadar rahat
etkilesime gectigi ve yukleme sirasinda ekrandaki 6gelerin ne kadar stabil kaldigiyla da ilgilidir.
Shopify da magaza performansini buyuk élgide bu mantikla, yani Core Web Vitals yaklagimi
Uzerinden degerlendirir.

Bu alanda 6ne ¢ikan metriklerden biri LCP’dir. LCP, sayfadaki ana i¢erigin ne kadar sirede
gérinir oldugunu élger. Ozellikle ana sayfa banner’lari, bilyiik Griin gorselleri, koleksiyon
vitrinleri ve Ust bolumde yer alan medya alanlari bu metrigi dogrudan etkiler. INP, kullanicinin
buton, filtre, varyant segimi veya sepete ekleme gibi islemlerde ne kadar hizli yanit aldigini
gosterir. CLS ise yukleme sirasinda yasanan gorsel kaymalari élger; 6lglisi tanimlanmamis
gorseller, geg acgilan pop-up’lar ve dinamik bloklar burada en sik karsilasilan sorunlardir.

Shopify projelerinde hiz konusu yalnizca tema kaynak kodu yeterli mi anlasilarak ¢oziiimez.
Tema yapisi, kullanilan uygulamalar, Gglinci taraf script’ler, gorseller, video alanlari, review
widget’lari, analytics etiketleri ve pazarlama araglari birlikte dederlendiriimelidir. CUnku
performansi asil belirleyen sey, magazaya eklenen her bilesenin toplam etkisidir. Saglikli
yaklasim; gercekten gerekli kodu, gercekten gerekli entegrasyonu ve ilk ekranda gercekten
gosterilmesi gereken icerigi ayiklayabilmektir. Cok iyi miihendislik uygulanmig temalari 8-9
uygulama cahgtirarak acgilmaz hale getirmek mimkundur.

Mobil performans da ayr1 ve hatta daha 6ncelikli olarak ele alinmalidir. E-ticarette trafik cogu
zaman mobil agirlikh oldugu icin masausttnde iyi ¢alisan bir yapi, mobilde ayni sonucu
vermeyebilir. Agir banner kullanimi, gereksiz JavaScript, fazla uygulama ¢iktisi ve yavas filtre
yapilari mobil deneyimi ciddi sekilde zayiflatabilir. Bu ylizden hedef; Uriln listeleme, Urlin detay,
sepet ve checkout dncesi akisin gergek kullanici igin akici kalmasini saglamaktir. Sadece
yuksek puan almak bir anlam ifade etmemekle birlikte, cok yliksek puan icin asiri agresif
davraniglar deneyimi de oldurdr.



Pazarlama ve 6lgcimleme tarafinda ise Shopify’in pixel ve script yapisi, 6zellikle izin yonetimi ve
musteri gizliligi nedeniyle daha kontrolli ¢alisir. Bu yapi bazi markalara ilk etapta daha sinirli
g6rinebilir; ancak dogru kuruldugunda SEO agisindan dogrudan bir dezavantaj yaratmaz.
Burada 6nemli olan, performans, dlgiimleme ve consent yonetimi arasinda dengeli bir kurgu
olusturmaktir.

2.12 Gegis Sonrasi Destek Plani

Shopify gegis slreci, sitenin yayina alinmasiyla tamamlanmig sayillmaz. Asil 6nemli ddnem
¢ogu zaman gegisten sonraki ilk gun, ilk hafta ve ilk ay iginde yasanir. Bu siregte siparis
akislari, 6deme adimlari, kargo ve fatura entegrasyonlari, musteri bildirimleri, reklam
olcimlemeleri, yonlendirmeler, form yapilari ve genel kullanici deneyimi yakindan takip
edilmelidir. Yayina gecis teknik olarak basaril olsa bile, gercek kullanici davranislari ve canli
operasyonla birlikte fark edilen ihtiyaglar bu dénemde ortaya ¢ikabilir.

Bu nedenle gegis sonrasi destek plani, en az gegis kadar kritik bir agsama olarak
degerlendirilmelidir. ik 24 saatte temel operasyonlarin dogru galistiginin dogrulanmasi, ilk hafta
icinde performans ve kullanici akislarinin gézden gecirilmesi, ilk ay boyunca ise magazanin yeni
altyapiya tam uyum saglayacak sekilde optimize edilmesi 6nerilir. Ozellikle canliya gegisten
sonra gelen geri bildirimler, ekiplerin yeni panele alisma slireci ve Gglincu taraf sistemlerin
sahadaki davranigi bu dénemde dikkatle ele alinmalidir.

Nodus Works olarak biz, Shopify gegis projelerinde partner ajans yaklasimimiz kapsaminda,
gecis tamamlandiktan sonra da aylik teknik destek hizmeti sunarak magazanizin operasyonel
surekliligini korumayi, olugabilecek teknik ihtiyaglara hizli sekilde midahale etmeyi ve yeni
altyapinin daha verimli kullaniimasini desteklemeyi hedefliyoruz.

3. Shopify Gegis Surecinde Bilinmesi Gerekenler

3.1 Shopify’in Galisma Mantigi

Shopify, klasik anlamda yalnizca bir tema kurup Grtin yiklenen bir vitrin yapisindan daha
fazlasini sunan, kendi yonetim paneli, tema sistemi, uygulama ekosistemi, 6deme altyapisi ve
genigletilebilir bilesenleri olan cloud Uzerinde ¢alisan hosting gerektirmeyen bir e-ticaret
platformudur. Sitenize 1 kisi de girse, 1 milyon kisi de girse fatura tutariniz degismeyecektir.
Ornegin sizden ek bir (icret almadan fotograflarinizi otomatik olarak optimize eder ve CDN
Uzerinde tutar. Siz shopifyin hangi versiyonunu kullaniyorsaniz tim diinyada da ayni versiyon
gecerlidir.

Bu yapida magazanin én yizUu tema Uzerinden yonetilirken; Grinler, koleksiyonlar, sayfalar,
siparigler, musteriler, indirimler ve uygulamalar tek bir admin paneli Gzerinden ydnetilir.



Shopify’in temel mantigi, ¢ekirdek sistemi mimkin oldugunca standart ve guvenli tutmak;
magazaya 6zel ihtiyaclari ise tema, uygulama, blok, extension ve entegrasyonlar tzerinden
cozmektir. Ozellikle son dénemde checkout, tesekkiir sayfasi, siparis durumu sayfasi ve musteri
hesaplari gibi alanlarda daha guvenli; yani glincelleme sonrasi daha az kirilan bir mimariye
yonelmistir.

Bu 6nemli sayfalari dlizeltemezsiniz. Ancak bozamazsiniz da.
3.2 Shopify ve Onceki Altyapilar Arasindaki Temel Farklar

Shopify’a gecis yapan markalar icin en dnemli zihinsel degisimlerden biri, platformun calisma
yaklasiminin bircok yerel altyapidan farkl olmasidir. Bazi sistemlerde birgok ihtiya¢ paket iginde
hazir sekilde gelirken, Shopify’da daha moduler bir yapi vardir. Yani kargo, pazaryeri, fatura,
sadakat, gelismis filtreleme, 6zel form alanlari veya ek pazarlama ihtiyaglari cogu zaman
uygulamalar ya da entegrasyon katmanlariyla ¢ézilir. Bu durum ilk etapta daha fazla planlama
gerektiriyor gibi gorinse de, dogru kuruldugunda markaya daha esnek ve bliylimeye agik bir
yapi sunabilir.

Bir diger fark da 6zellestirme yaklasimidir. Shopify’da tema tarafi gug¢lidir; ancak sistemin belirli
alanlarinda kontrollii bir 6zellestirme modeli vardir. Ozellikle checkout, tesekkiir sayfasi, siparis
durumu sayfasi ve muisteri hesaplari gibi alanlarda eski yontemler yerine bloklar, piksel yapilari
ve uyumlu uygulamalar Gzerinden ilerlenmesi beklenir. Bu nedenle Shopify’a gegis; mevcut
aligkanliklarin platformun galisma mantigina gore yeniden kurgulanmasi anlamina gelir. Yani
Shopify gegisi; Shopify’a tam uyum bekleyen bir surectir. “-mis gibi” ¢céztimler Gretmemek ve
kapsamli yaklagsim gerektirir.

Kisacasi, Turkiye’deki operasyonunuz i¢in baska bir altyapiyla basladiysaniz ve artik bliyiime
sancilari ¢gekiyorsaniz; Shopify bu kas agrilarini kuvvetli kollara gevirebilir. Gelismek icin yik
tasimak iyidir ancak stirantre olmak kimseye bir fayda saglayacaktir (=

Bu farklar, olasi ek ¢éziimler, senaryolar hakkinda yazinin devamini okumaya devam
edebilirsiniz.

3.3 Shopify’da Standart Ozellikler, Limitler ve Shopify Plus

Shopify’in standart planlari gogu marka igin Urtin, koleksiyon, indirim, tema ydnetimi, temel
raporlama ve uygulama kurulumu acisindan yeterlidir; ancak kritik fark checkout tarafinda
baslar. Standard planlarda checkout gergek anlamda tasarlanabilir ve kodlanabilir yapida
gelmez; daha ¢ok marka ayarlari ve uyumlu extension mantiginda yonetilir. Plus tarafta ise
checkout branding, Checkout Blocks tipi gelismis 6zellestirmeler ve daha kurumsal B2B
senaryolari devreye girer.



Ayrica eski Shopify Scripts yapisi 30 Haziran 2026’da tamamen kalkacagi i¢in, 6deme, kargo ve
indirim tarafinda script mantigina guvenen eski Plus magazalarinin Shopify Functions
yaklagimina gegmesi gerekir. Yani bugun 6zel checkout logic ihtiyaci olan bir marka igin soru
sadece Plus alip almamaktansa, bu ihtiyacin yeni Shopify mimarisinde nasil ¢ézilecedidir.

Functions mantigi Custom Applerde ¢alismayan, sadece Public applerde ¢alisan; aksi durumda
Shopify Plus kullanmanizi gerektiren 6zel yapiladir.

Ayrica ek bir 6rnek olarak tesekkirler sayfasinda bir popup acgan basit bir script kodu galistirmak
isteyen markalarin bile mimariye uygun ek ¢ézimler Gretmesi gerekecektir. Ancak tim
konularda dogru partner segimi; bu ¢dzimleri birlikte oturup gérisebileceginiz partneri
secmekten ibarettir.

Bazi yaygin olmayan Shopify limitleri:
Shopify’da bir kategoride 5000’den fazla urlin olursa filtre gosteriimez

50.000’den fazla SKU’su / varyanti olan magazalar, glinde en fazla 1.000 Urtn ylkleyebilir.
Bunu asmak icin kisa sureligine Shopify’dan izin alinir ve 14-15 giin boyunca izin verildigi
takdirde tim aranler yiklenebilir ancak bu iznin kalici olmasi s6zkonusu olmaz.

File storage olarak Shopify'l kullanmak mumkuin ancak fotograf limiti 50 GB, video limiti 500
GB'dir yani serverdan megabaytlarca veri ¢cekerken dikkat etmek gerekir ama bir bandwidth
limiti yoktur.

Her tir datay1 Shopify metafieldlarda tutabilirsiniz ancak bir limitiniz var, 128 KB’yi gecen JSON
data’yi objelerde tutamazsiniz. Yani base64 objelerini ve uzun bloblari metafieldlagtiramazsiniz.

3.4 Tema Ozellestirme Yapisi, Sayfalar, Templateler, Yedek Temalar

Shopify’da tema gelistirme yapilirken en sik yapilan hata, tek bir sayfayi degistirdigini sanirken
aslinda ayni template’i kullanan tim sayfa tiplerini etkilemektir. Cinki Shopify’da Grun,
koleksiyon, sayfa ve blog gibi icerikler cogu zaman ortak template yapilari Gzerinden render
edilir; ayni template’e yapilan bir degisiklik, o sablonu kullanan diger iceriklerde de gérindr. Bu
nedenle tema dizenlemelerinde dnce hangi template’in kullanildigi tespit edilmeli, gerekiyorsa
ilgili icerik icin ayr bir template olusturulmali ya da igerik farklari metafield ve dynamic source
mantigiyla yonetilmelidir. Shopify’in tema mimarisinde ayni template type icin birden fazla
template versiyonu olusturmak zaten desteklenir.

Modern Shopify tema yapisinda surdurtlebilir yaklagim, yeniden kullanilabilir section yapilari,

dogru template kurgusu ve dinamik veri kaynaklariyla ilerlemektir. JSON tema yapisi sayesinde
merchant tarafi section ekleme, kaldirma ve siralama yapabilir; dinamik kaynaklar sayesinde de
section ve block ayarlari triin, koleksiyon, sayfa, metafield ve metaobject verilerine baglanabilir.



Bu da her kampanya veya her trln i¢in ayri ayri sert kod yazmak yerine, tek bir esnek sablonun
farkh verilerle ¢alistirlmasini mimkun kilar.

Kisacasi siz bir Grtin template’i icinde o Urindn sahip oldugu kumas bakim detaylarini
g6stermek igin TEMA EDITORUNU kullaniyorsaniz yiiksek ihtimalle yanlis yapiyorsunuz
anlamina geliyor, riinlere KUMAS BAKIM TALIMATLARI metafield’1 agip bunu riin sayfasinda
dinamik gosterimle yayinliyorsaniz ise dogru yoldasiniz demektir.

Yedek tema disiplini de bu yapinin ayrilmaz pargasidir. Shopify’in kendi yardim dékiimaninda
da, bir tema 6zellestiriimeden énce duplicate alinmasi 6nerilir. Pratikte dogru akis; degisiklikleri
once kopya temada yapmak, preview Uzerinden musteri gibi test etmek ve ardindan canliya
almaktir. Daha gelismis ekiplerde bu strece GitHub entegrasyonu da eklenir; boylece hem
strim takibi kolaylasir hem de gelistiricilerin birbirinin kodunu ezmesi engellenir. Ancak
magazalarin blyuk bdliminde en temel ve en glvenli koruma katmani halen duplicate theme
disiplinidir.

3.5 Uygulama Ekosistemi ve Ek Maliyetler

Shopify’da dogru yaklasim 6nce temanin ve veri modelinin neyi dogal olarak ¢ézebildigini analiz
etmektir. Birgok magazada sorun, gercekten app gerektiren bir ihtiyagla, Liquid, section, block,
metafield veya metaobiject ile kalici sekilde ¢dzlilebilecek bir ihtiyacin birbirine karistiriimasidir.
Favoriler, back in stock, popup, Instagram akisi, free shipping bar, bundle, toplu indirim, mobil
app, consent ve benzeri basliklar igin uygulama kullanilabilir; ancak her yeni uygulama
magazaya ayni zamanda ek maliyet, ek script ylku, bakim riski ve performans yuki de getirir.

Shopify da performansi etkileyen baslica alanlar arasinda temayi, uygulamalari ve sonradan
eklenen Uglincu taraf kodlari agikga sayar. Bu sebeple her zaman “bu konuyu tema tarafinda
temiz ve surdurdlebilir bicimde ¢ézebilir miyiz”i cevaplamak gerektigini diglnlyoruz.

Ozellikle kisa vadeli yama gelistirmelerden kaginmak gerekir. Tema ile iligkili bir ihtiyaci
dogrudan ilgili section, snippet, template ve data structure tGzerinden ¢ézmek; sayfanin igine
rastgele jQuery ya da agir bir JS kutiphane basip gorsel olarak gecici sonug almaktan ¢ok daha
saglikhdir. Cunku sonradan eklenen bagimsiz script'ler ilk bakista hizli ¢6zim gibi gérinse de,
tema guncellemelerinde kirilma, uygulamalarla cakisma, CLS ve etkilesim sorunlari, ayrica
kodun kimse tarafindan sahiplenilmemesi gibi problemler Uretir.

Kalici Shopify gelistirmesi; tema mimarisine saygili, dynamic source mantigiyla calisan ve
gerektiginde theme update sonrasi tekrar taginabilir olan gelistirmedir. Shopify’in resmi
dokimanlarinda da theme ve app katmanlarinin magaza performansini dogrudan etkiledigi
Ozellikle vurgulanir.

3.6 Tema Ekosistemi ve Teknik Destek Maliyetleri



Uygulama analizi kadar tema analizi de kritiktir. Shopify’da tema secimi, ciddi bir altyapi
kararidir. Tema agmak bir anlamda diikkan agmaktir; cogu marka temayi yilda birkag kez
degistirmez, aksine yillarca kullanir. Bu yluzden sirf baslangigta birka¢ yiz dolardan kaginmak
icin zayIf bir tema ile baslamak, sonradan ¢ok daha pahali custom gelistirme ihtiyaci dogurabilir.
Shopify Theme Store’daki Ucretli temalar dnceden denenebilir, 6zellestirilebilir ve satin
alindiktan sonra magazada kullanilabilir; ayrica Shopify, yukli temalarin versiyon durumunu
gosterir ve guincelleme oldugunda admin i¢inde bunu bildirir. Bu da Theme Store’dan alinmis,
lisansli bir temanin uzun vadede glncelleme takibi ve bakim agisindan daha glvenli bir tercih
olmasini saglar.

lyi tema secimi, onlarca uygulamayi bastan gereksiz hale getirebilir. Clinkii kaliteli temalar
yalnizca glzel gériinmez; filter, promo tile, badge, mega menu, product card seg¢enekleri, quick
add, cross-sell alanlari, announcement bilesenleri, gelismis section cesitliligi ve merchandising
kabiliyetiyle birlikte gelir. Yani pahali gériinen tema ¢ogu zaman masraf olmaktansa, ileride
kurulmayacak 3-5 uygulamanin ve yazilmayacak yUzlerce satir gecici kodun yerine yapilan tek
seferlik yatirnmdir. Ve kullanilacagi stre disundldiginde en uygun secimdir

Theme Store bugun yuzlerce Ucretsiz ve Ucretli tema sunuyor; burada dnemli olan en ucuzu
secmek degil, magazanin katalog yapisina, kampanya yogunluguna ve igerik mimarisine en az
ek maliyet ¢cikaracak temayi se¢mektir. Ayrica her an tema gelistiricilerine bagvurarak ucretli /
Ucretsiz destek alabileceginizi unutmayin.

Partner Notu: Bilindik temalarla galistiginizda, o temayla deneyim kazanmig daha fazla partner
ve developer bulabilecedinizi unutmayin.

3.7 Shopify Admin Paneli ve Onemli ipuglari, Shopify’in Resmi Appleri

Bu bolim bir Shopify admin egitimi degildir; amag, gegis sonrasi guinlik operasyonda en ¢ok
kullanilacak alanlarin mantigini dogru oturtmaktir. ilk glinden bilmeniz gereken ipuglarini
listeleyelim ve sizi ilk andan itibaren daha verimli hale getirelim ve ilk kurulumda gelmeyen
Shopify Applerini indirmenizi saglayalim.

Shopify admin’e ilk kez giren ekipler icin panelin sezgisel yapisi hizli alismayi kolaylastirir. Ana
ekranda 6zet rakamlar, éneriler ve Shopify’in yapay zeka asistani Sidekick gibi alanlar dikkat
ceker; ancak ilk odak noktasi her zaman siparisler, Urtnler, koleksiyonlar, musteriler, raporlar ve
uygulamalar olmalidir. Hesap guvenligi tarafinda ise iki adimli dogrulama kritik Snemdedir ve
aktif edilmesi guclu sekilde onerilir. Shopify, iki adimli dogrulamayi hesap guvenligi igin resmi
olarak destekler ve kullanici bazli zorunlu kilma segenekleri de sunar. Bunu her hesaba
Onermekteyiz.



Siparis operasyonunda en temel ¢alisma alani Orders ekranidir. Entegrasyon bulunmayan
yapilarda barkodlu gonderi etiketi olusturma, fulfillment baslatma ve kargo slrecini siparis
icinden yonetme islemleri dogrudan bu alan Gzerinden yurataltr. Shopify’in kendi akisinda
gonderi etiketi olugturma da, iade ve refund islemleri de siparis detay sayfasindan ilerler. Bu
nedenle bircok ekipte gorulen “6deme iadesi PayTR ya da iyzico panelinden yapilir” aliskanhgi
Shopify mantidiyla birebir értlismez; siparis iadesi temel olarak Shopify admin i¢indeki order
ekranindan yonetilir. Daha sonra 6deme altyapilarini kendi tetikler.

Products alani, madazanin en gigcli operasyon ekranlarindan biridir. Uriin ekleme, filtreleme,
toplu diizenleme ve veri standardizasyonu alanidir. Ornegin basliginda belirli bir ifade gecen
artnleri filtreleyip topluca etiket eklemek, ardindan o etiketi tagiyan Urlnleri yeniden toplu
dizenlemek gibi akislar panel icinde oldukca pratik sekilde kurulabilir. Shopify’da tag mantigi;
akilli koleksiyon, filtreleme ve menti iligkileri i¢in de ciddi deger tasir. Paneli kullandikga ekipler
genellikle burada kendi operasyon kisayollarini tretmeye baslar; Shopify admin’in guglu tarafi
da zaten budur: ilk bakista sade géruiniir, ama veri disiplini oturdukga ¢ok hizlanir. islemleri elle
yapmak yerine

Partner Notu: Excel GUzerinden gitmek isteyen kullanicilar “Select all” checkbox’ini tikleyerek
Export alarak tekrar Import yontemiyle de ilerleyebilir.

Collections (yani koleksiyonlar / katalog / kategoriler) tarafinda dogru mantik gogu zaman
manual koleksiyon agmaktansa, smart koleksiyon kurgusuna gitmektir. Shopify akilli
koleksiyonlarda Griin baslig, tipi, etiketi, fiyati, stok durumu ve benzeri kosullara gére otomatik
listeleme yapilmasina izin verir. Bu ytzden bir Griiniin hangi kategoride gériinecegini tek tek elle
takip etmek yerine, Uriine dogru tag veya veri alanlarini verip koleksiyon kosullarini buna goére
kurmak daha sagliklidir. Shopify smart collection’larda kosul bazli otomasyon gli¢lidir; ancak
“yeni gelenler”, “cok satanlar” ya da “stok bitince alta at” gibi Tarkiye’de sik beklenen bazi
e-ticaret davranislar magazada ayrica kurgulanmalidir. Ozellikle stogu biten Griinleri sonda
gOstermek icin kendi yazdigimiz https://apps.shopify.com/collection-sort-master app’ini
Oneriyoruz.

Partner notu: Shopify Flow kullaniliyorsa, yeni olusturulan Urtinlere otomatik olarak yeni-gelen
etiketi eklenebilir ve belirli bir siire sonra bu etiket sistem tarafindan kaldirilabilir. Ornegin Griin
olusturuldugunda yeni-gelen tag’i eklenip 30 giin sonra otomatik silinecek bir akis kurulabilir.
Bdylece yeni gelen Urln kategorisi manuel temizlik gerektirmeden kendini glincel tutar. Shopify
Flow’da bekleme adimlari 90 gline kadar desteklenir.

Koleksiyon siralama tarafinda standart sort secenekleri vardir ama birgcok marka daha gelismis
siralama igin Gglncu taraf gézumler kullanir. Urlinler entegrasyondan geliyorsa, ayrica bu
ardnlerin ilgili satis kanallarinda gergekten yayinlanmis olup olmadigi mutlaka kontrol
edilmelidir; veri gelmis olmasi, Online Store’da yayinlandigi anlamina gelmez.

Apps alaninda ise temel prensip nettir: yalnizca yetkinligi ve ihtiyaci dogrulanmis uygulamalar
kullaniilmalidir. Shopify magazalarinda teknik bor¢ gogu zaman eksik 6zellikten dogmaz, fazla


https://apps.shopify.com/collection-sort-master

ve kontrolstz uygulama kullanimindan dogar. Bu nedenle admin i¢cinde uygulama kurulumu bir
“6zellik ekleme” islemi oldugu kadar bir “bakim ve performans karar1” olarak da gortlmelidir.
Ozellikle yazihm ekipleri veya entegrasyon baslatmak isteyen gelistiriciler igin, token ve
yetkilendirme suregleri ayrica dikkat gerektirir; admin erisimi, API erisimi ve 6zel yazilim
baglantilari giivenlik agisindan birbirine karistirilmamalidir. iki adimli dogrulamanin bu kadar
onemli olmasinin nedeni de budur.

App ekledikten sonra her app’in igerisinden kendine 6zel kurulum adimlarini takip etmeniz
gerekmektedir. Tikandiginiz noktalar olursa ilgili applerin destek ekiplerine yazmaniz iginizi
kolaylastiracaktir. Shopify’in temel bazi appleri vardir ve bunlar her magazada olmasi gereken
applerdir

e Google & Youtube => kod eklemeksizin, custom pixel mantiginda
entegrasyon saglar.

e Facebook & Instagram => kod eklemeksizin, custom pixel mantiginda
entegrasyon saglar.

e Search & Discovery => filtreleriniz ve arama onerileriniz, Grin onerileriniz ve
urin setleriniz i¢in olmazsa olmaz ucretsiz uygulamadir. Kurmaniz gerekir

e Translate & Adapt => temada ve sistemde ceviri degisiklikleri araciligiyla
manipulasyon yapmak istediginizde kullanmaniz gerekir

e Shopify Flow => Belki de adina sayfalarca dokimantasyon yazmak gereken
cok 6nemli bir otomasyon aracidir. Adeta tahtaya gizer gibi “su olursa boyle
olsun” tarzi otomasyonlar kurmanizi saglar. Shopify’in diger e-ticaret
altaypilarina kiyasla belki de en 6nemli 6zelligidir.

En ¢ok kullanilan 10 Shopify Flow / otomasyon kurgusu da sunlardir:

1. Yeni uriin olusturulunca yeni-gelen etiketi ekleme
Uriin magazaya diistiigii anda tag eklenir, koleksiyon otomatik dolar.

2. Yeni urin olusturulduktan 30 giin sonra yeni-gelen etiketini kaldirma
“Yeni gelenler” koleksiyonunun manuel temizlik gerektirmeden gincel kalmasini saglar.

3. Stok sifira dusiince uriine tukendi etiketi ekleme
Tema tarafinda rozet gostermek, koleksiyonda en alta almak veya ilgili Grin( filtrelemek
icin kullantlir.

4. Uriin yeniden stoga girince tukendi etiketini kaldirma
Ozellikle stok bazl merchandising kurgularinda cok ise yarar.



5. Belirli tutarin Gizerindeki siparisleri etiketleme
Ornegin 10.000 TL Uzeri siparislere vip-order veya manuel-kontrol tag’i eklenebilir.

6. Kapida 6deme / havale sipariglerini operasyon etiketiyle ayirma
Bdylece ekip riskli veya manuel isleme ihtiya¢ duyan siparigleri hizli filtreler.

7. ik kez aligveris yapan miisteriyi etiketleme
ilk-siparis, new-customer gibi tag’lerle CRM, e-posta ve segment tarafi beslenir.

8. Belirli GUruinleri alan musterilere segment etiketi ekleme
Ornegin bebek Uriini alan misteriye anne-bebek, premium koleksiyon alan misteriye
premium-ilgi gibi etiketler atanabilir.

9. Taslak veya eksik veriyle agilan urtnleri i¢ ekibe bildirme
Uriinde gérsel yoksa, fiyat yoksa veya agiklama bossa Slack/mail bildirimi atilabilir.

10. Riskli siparigleri igaretleme
Fraud skoru yiiksek siparisleri etiketleyip fulfilment éncesi kontrolden gegirebilirsin.

Partner notu: Bu basit flow otomasyonlarindansa, biraz zaman ayirarak “abonelik baglatma,
APl ile haberlesen flowlar, musteri bilgilerini server seviyesinde glincelleme” tarzi islemler de
yapabilirsiniz. Sinir godu zaman hayal gucunuz ve Flow’un 6zellik seti (ki her gecen gun, ileri
gidiyor)

3.8 Uriin, Koleksiyon ve Menii Mantig

Shopify’da Urln, koleksiyon ve menii g ayri ekran gibi gériiniir; ama aslinda SEO,
merchandising ve kullanici deneyiminin ayni omurgasini olustururlar. En kritik nokta sudur: Grin
verisi daginiksa koleksiyon mantigi bozulur, koleksiyon mantigi bozulursa menua sadece link
listesine déner. Bu ylzden urlnlerde title, product type, product category, tag, metafield ve
variant yapisi bastan disiplinli kurulmahdir.

Ayrica bir Griindn satis kanallarinda gergekten yayinlanip yayinlanmadigi da ayrica kontrol
edilmelidir; Urinun admin’de gériinmesi, Online Store’da yayinda oldugu anlamina gelmez.

Az bilinen ama cok kritik bilgi: Shopify’da kategori mantigini elle surdirmek yerine mumkuan
oldugunca smart collection ile kurmak gerekir. Menu, koleksiyonun sonucu olmalidir; koleksiyon
meninidn sebebi olmamalidir. “Yeni gelenler”, “cok satanlar”, “kirmizi Granler”, “60%
indirimdekiler” gibi yapilar cogu zaman tag, fiyat, tarih veya satis kurali ile ¢ozulebilir. Agentic

SEO tarafinda da bu énemlidir; Al arama sistemleri ve buyuk dil modelleri daginik kataloglardan



cok, tutarl bilgi mimarisine sahip koleksiyon yapilarinda Grun iligkilerini daha iyi okur. Yani iyi
koleksiyon yapisi sadece kullanicilara oynamaz, makineler tarafindan anlasilabilir site yapisi
icin de ¢ok degerlidir.

3.9 Redirect ve Alan Adi Yonetimi, Diller ile olan iliski

Shopify’da redirect konusu 301 yonlendirmelerden ibaret degildir. Redirect ve lokallestirme;
domain, market ve dil yapisiyla birlikte distintlmelidir. Shopify admin icinde URL redirect’ler
toplu ice aktarilabilir, diga aktarilabilir ve ana sayfaya yonlendirme i¢in hedef olarak /
kullanilabilir. Bu, migration projelerinde binlerce eski URL'nin kontrolll tasinmasini mimkin
kilar.

Asil bilinmesi gereken nokta dil ve domain iliskisidir. Shopify’da pazar bazli dil yonetimi
yapabilmek igin dnce international domains kurgusu kurulmalidir; aksi halde tim pazarlar ayni
dil mantigina bagh kalir. Subfolder, subdomain vs. segeneklerinin SEO etkisi birbirinden farkhdir;

Shopify resmi dokiimaninda da subfolder yapisinin ana domain otoritesinden daha gii¢li
faydalanabildigi, subdomain’lerin ise farkli davranabildigi belirtilir. Ayrica dil bazli URL
handle gevirileri yapildiginda Shopify redirect olusturabilir ve ¢ok dilli sitemap yapisini otomatik
gunceller. Bu ylzden ¢ok dilli magaza kurarken dnce “hangi pazara hangi domain / klasor / dil
verilecek?” sorusu ¢ozllmeli, redirect tablosu da buna gére hazirlanmalidir.

Turkiye’deki firmalar icin 6nerimiz her zaman subdomain yapisidir.
3.10 Shopify’da Gok Elestirilen indirim Kurgulari

Shopify’da indirim konusu en ¢ok karistirilan bagliklardan biridir. Platformun kendi iginde guglu
bir indirim motoru vardir; ancak bu yapi daha ¢ok discount code ve automatic discount
mantidiyla calisir. Yani “kategori bazinda tiim lriinlere topluca %25 indirim uygula ve bunu
uriin kartinda lizeri ¢izili fiyat olarak goster” yaklagimi, Shopify’in standart panel
deneyiminde her zaman en pratik sekilde ilerlemez.

Bu yluzden magazalarda iki farkli indirim mantigi birbirinden ayrilir: ilki checkout'ta ¢alisan
kampanya kurgusu, ikincisi ise storefront tarafinda gériinen kampanyali fiyat yapisidir. Urlin
kartinda veya urln detay sayfasinda dogal olarak gosterebildiginiz ana fiyat yapisi, cogu
temada Price ve Compare-at Price (karsilastirma fiyati / Gzeri cizili fiyat) alanlaridir. Eger
kullaniciya Urtin Gzerinde indirimli gérinim vermek istiyorsaniz, genelde Compare-at Price alani
doldurulur ve Urlinln satis fiyati asagi ¢ekilir. Shopify’in resmi yapisinda Griin ve koleksiyon
sayfalarinda uzeri gizili fiyat gostermek igin temel yéntem budur.

Bu durum 6zellikle bagka bir altyapidan gelen markalar icin ilk etapta alismasi zor bir yapi
olabilir. Ornegin bagka sistemlerde kategori bazli toplu indirim tanimlamaya aliskin ekipler,
Shopify’da 800 TL'lik bir Grind kampanyaya almak icin Compare-at Price alanina 800, satis
fiyatina 400 yazma mantigini daha manuel bulabilir. Bu islem tek tek yapilabilecegi gibi bulk edit



ekrani, CSV ile toplu glincelleme veya Uguncu taraf toplu fiyat dizenleme uygulamalariyla da
yonetilebilir. Shopify da Urlin ve varyant fiyatlarinin toplu diizenlenebildigini resmi olarak belirtir.

Ornek bir iicretsiz toplu diizenleme uygulamasi:
https://apps.shopify.com/bulk-price-editor-sami

Ozetle Shopify’da kampanya kurgusu ile kampanyali fiyat gésterimi ayni sey degildir. Discount
code ve automatic discount tarafi checkout merkezlidir; Grin karti ve Grin sayfasinda kampanya
hissini gostermek istiyorsaniz gogu zaman Compare-at Price (karsilastirma fiyati), badge yapisi
ve gerekirse ek tema gelistirmeleri birlikte ele alinmaldir.

Nodus Works olarak bu slireci manuel operasyon yukine dénistirmemek icin kendi
gelistirdigimiz Ucretsiz 6zel uygulamalarla destek sunuyoruz. Ornegin yalnizca iki kolonlu bir
Excel dosyasi izerinden URUN ID ve INDIRIM ORANI (pozitif veya negatif) veri yiikleyerek
fiyat degisikliklerini toplu sekilde uygulayan, yapilan iglemleri loglayan ve gerektiginde bu
degisiklikleri geri alabilen bir custom app ile kampanya ydnetimini cok daha pratik hale
getiriyoruz.

3.11 Shopify’da Raporlama ve Analitik Yaklagimi, Veri Odakli Pazarlama ve Pixel Mantigi

Shopify’da veri toplama stireci; customer events, standard events, app pixels ve custom pixels
gibi daha kontrolli katmanlar Gzerinden ilerler. Bu nedenle hangi olayin izlenecegi, hangi verinin
hangi panele aktarilacagi ve izin yonetiminin nasil calisacagi gecis tamamlandiktan 6nce; gecis
surecinin baginda planlanmalidir. Veri katmani ne kadar dizenli kurulursa; hangi drinan, hangi
sayfanin ve hangi kampanyanin gercekten performans Urettigini anlamak da o kadar kolaylasir.
Bu da SEO, koleksiyon optimizasyonu, kampanya sayfalari, reklam kreatifleri ve trtin feed
yénetimi gibi birgok alanda daha dogru karar almayi saglar. Shopify’da analitik, teknik bir
kurulum basligindan ¢ok, pazarlama ekibinin karar alma altyapisidir. Cerezler, custom pixeller
ve 3rd parti entegrasyonlar

Ayrica Stape, Hardal ve benzeri ¢ozlimlerle kurulan server-side GTM yapilari sayesinde
Shopify, veri aktarimi ve dlgtimleme tarafinda oldukga gti¢li bir noktaya gelir. Dogru
kurgulandiginda bu yapi, Shopify’i performans pazarlamasi agisindan son derece rekabetgi hale
getirir.

Shopify’da ¢erez, custom pixel ve Uglinci taraf entegrasyon tarafi eski usul sayfaya HTML + JS
ekleyelim, butona tiklanirsa event galissin mantigiyla ilerlemez. Pixel yapisi artik sandbox
(iframe benzeri yapilar) iginde c¢alisir ve veri akisi blyuk élglide customer events Uzerinden, yani
daha kontrollu ve gok daha glvenli bir event mimarisiyle yonetilir.

Bu yluzden birgok ti¢clincl taraf arag, Shopify’daki yeni yapiyi tam bilmeden klasik frontend
mantidiyla kurulum bekler ve ¢alismaz; oysa Shopify uzun suredir bu tarafta daha kapali ve
denetimli bir sistem kullanir.



Entegrasyon firmasinda cgalisiyorsaniz veya Shopify’a bir marketing ¢ézumu eklemekle
mesgulseniz, temalarla tek tek ugrasmak yerine customer pixels eventlerini dinleyerek pub/sub
yapilarini incelemek sizi standartlarin 6tesine tasir.

Ayni sekilde izin yonetimi tarafinda da Shopify, customer privacy ayarlari ve consent mantigini
merkeze alir. Gerekli bélgelerde kullanici onayi alinmadan pixel’lerin beklemede kalmasi
Shopify’in dogal davranisidir. Yani server-side veri akigi olmayan bir yapida, zorla consent
alinmis gibi géstermek ya da banner géstermeden izin varmig gibi davranmak Shopify’in native
mantigiyla uyumsuz olacaktir. Bu nedenle élcimleme ve KVKK / ¢cerez uyumu birlikte
dusunulmeli, consent akisi en bastan dogru kurgulanmalidir.

3.12 Kullanici Yorumlari, Favori Listeleri, Bildirim Listeleri ve dahasi.

Gomull ya da Uguinci taraf kaynaklardan gelen kullanici yorumlari (6rnegin Trendyol,
Hepsiburada veya farkli yorum altyapilarinda biriken degerlendirmeler) Shopify’da yerlesik bir
Ozellik olarak bulunmaz. Shopify’da yorum ydnetimi cogu zaman Judge.me, Trustpilot ve
benzeri uygulamalar Gzerinden yuratdlir. Bu nedenle gegis surecinde mevcut kullanici
yorumlarinizin, kullanmayi planladiginiz yeni yorum altyapisina eksiksiz sekilde aktarildigindan
mutlaka emin olmalisiniz.

Benzer sekilde, kullaniciya 6zel kuponlarin da Shopify tarafinda musteriye 6zel discount code
olarak yeniden tanimlanmasi, ilgili kullanicilarla eslestiriimesi, storefront'ta dogru sekilde
gOsterilmesi ve gerekiyorsa kullanim sonrasinda pasife alinmasi gerekir. Favori listeleri ile
“stoga gelince haber ver / sepete gelince haber ver” kayitlari gibi kullanici davranis verileri icin
de ayni dikkat gosterilmelidir. Eger bu alanlar t¢lncu taraf uygulamalarla yonetilecekse, mevcut
verilerin yeni Shopify uygulamasina gergekten import edildigi dogrulanmali ve ilgili uygulama
saglayicisindan bu aktarimin tamamlandigi teyit edilmelidir.

3.13 Bakim, Giincelleme ve Sirdurulebilirlik ve Nodus Works Shopify Partner Ajansinin
Konumu

Shopify magazalarinda surdurulebilirlik, en ¢cok daginik buylimenin énine gecmekle saglanir.
Teknik bor¢ cogu zaman yillar icinde eklenen uygulamalar, piksel yamalari, acele yazilmis tema
kodlari ve kopyalanmis section’lar yuzinden olugur. Shopify resmi olarak tema 6zellestirmeden
once duplicate alinmasini ve tema gincellemelerinin draft tema olarak test edilmesini énerir.
Ayrica guncel tema versiyonlari admin iginde takip edilebilir; Editor ile yapilan bazi
Ozellestirmeler yeni versiyona tasinsa da 6zel kod midahaleleri ayrica tasinmak zorunda
kalabilir.

Buradaki partner ajans roll tema disiplini katmak, redirect saghgini gézetmek, uygulama
sayisinin kontroliini saglamak, élcimleme dogrulugu, entegrasyon devamlilidi ve yeni Shopify
degisikliklerine uyum konularinda magazayi dizenli tutmaktir.



Nodus Works’iin konumu da burada, yalnizca gegis yapan ekip degil; magazanin uzun vadeli
teknik hafizasini tasiyan partner olmaktir. Yasadigimiz, ¢cézdigiumuz; fail ettigimiz ve dersler
citkardigimiz yuzlerce senaryo ile hizmetinizdeyiz (<

3.14 Ekiplerin Shopify’a Adaptasyon Siireci

Shopify’a gegiste en ¢cok gézden kagan konu belki de ekip aliskanlklarinin degismesidir. Eski
altyapida tek ekrandan ¢ézulen isler Shopify’da bazen uriin, koleksiyon, menu, market, apps ve
reports gibi ayri katmanlara dagilir. (Ozellikle Shopify’in kendine has indirim kurgusu yillardir
tiim gegcislerde elestiri konusu olmustur)

Dogru rol dagilimi kuruldugunda ekipler daha temiz calisir. Ozellikle kullanici rolleri ve store
permissions tarafi bastan dogru kurulmalidir; ¢inkii mendler, metaobject’ler, indirimler,
uygulamalar ve tema gibi alanlarin izinleri ayri ayri yonetilebilir. Ekipte eski altyapilara veya
manuel islere alismis ekip arkadaslarinizdan gelmesi muhtemel bir defans s6zkonusudur. Bu
defansin asilmasi halinde islerin defalarca kat daha hizli halledilebilecegi ise cok énemli bir
gercek olarak masada durur

4. Shopify’a Gegis Giiniinden Once Kontrol Edilmesi Gerekenler

4.1 Domain ve DNS Hazirhiklar

Shopify’a gegisten 6nce en kritik bagliklardan biri domain ve DNS hazirlhigidir. Clnki tema,
urtn, 6deme ve entegrasyon tarafi hazir olsa bile domain dogru kurgulanmadiysa canliya gecis
aninda site erisilemez hale gelebilir. Shopify tarafinda temel baglant mantigi nettir: root domain
icin A kaydi Shopify IP’sine ydnlenmeli, www kaydi ise shops.myshopify.com CNAME'’ine
baglanmalidir. Shopify ayrica IPv6 i¢cin AAAA kaydini da destekler ve Gglinci taraf domain
baglantilarinda bunu agikga 6nerir. Resmi dokiimanda A kaydi igin 23.227.38.65, AAAA kaydi
icin 2620:0127:f00f:5::;, www icin ise shops.myshopify.com belirtilir.

Domain degistirdikten sonra ¢gogu altyapida eski panele giris saglayamayacaginizi unutmayin.

Nodus Works olarak burada mimkuin olan her senaryoda domain DNS yonetiminin Cloudflare
uzerinden yapilmasini dneriyoruz. CF ile kolay yonetimin yani sira ayni zamanda SEO, agentic
yapl, kayit gérinarligu, gegis aninda daha kontrolli midahale ve hata ayiklama kolayligi
saglanir. Domain nereden alinmis olursa olsun, DNS y&netimini merkezi ve okunabilir bir yere
tagsimak gegcis glinii ciddi fark yaratir. Ozellikle Turkiye’de farkli altyapilardan Shopify’a gegerken
NS tasimasi yapilacaksa bu islemi kor sekilde son dakikaya birakmamak gerekir. Bazi altyapilar
NS degisikligine daha esnek yaklagirken, bazilarinda sure¢ daha sinirli olabilir. Bu ylizden 6nce
hangi yapida domain yonetildigi netlestiriimeli, sonra gecis plani ¢ikarilmalidir. Ornegin
Ideasoft'ta NS degisimi yapacaksaniz énceden onay almaniz ve cloudflare bilgilerinizi iletmeniz



istenir, kendiniz yaparsaniz agilmayan 2 bir siteyle bagbasa kalabilirsiniz :) Diger altyapilarda
bdyle bir sorun yasamadik.

Pratikte en glvenli akis sudur: NS tagsimasi yapilacaksa bunu mimkinse trafik disik saatlerde
baslatin, NS oturduktan sonra A ve CNAME gecisini yapin. NS degisikligi ile A kaydi degisikligini
ayni anda ve plansiz yapmak, 6zellikle eski altyapi domaini kendi panelinden servis ediyorsa
sitenin anlik kapanmasina neden olabilir. Bu yuzden “6nce NS, sonra DNS oturmasi, sonra
Shopify baglantisi” yaklasimi daha guvenlidir. Shopify da domain baglantisinda hatali veya
eksik nameserver bilgisinin, DNS dogru olsa bile domain baglantisini bozabilecegini agik¢a
belirtir.

Partner notu: 2026 yil icinde bazi domainlerde uzun siren oturma problemlerinde, Cloudflare
tarafinda root icin AAAA @ 2620:0127:f00f:5:: kaydi eklendiginde baglantinin belirgin sekilde
hizlandigini gorduk.

Son olarak domain satin alma ve yenileme disiplini kigimsenmemelidir. Yeni domain
alinacaksa dogrudan Shopify Uzerinden alinmasi yonetim kolayligi saglayabilir; mevcut domain
kullanilacaksa yenileme tarihi mutlaka kayit altina alinmali, mimkinse uzun sureli satin alma
veya otomatik yenileme aktif edilmelidir. Shopify’a gegiste en can sikici teknik sorunlardan biri,
migration sonrasi unutulan domain yenilemeleridir.

4.2 Shopify Ayarlari & Tema Son Kontrolleri

Canliya gegmeden 6nce yalnizca tasarimin gizel gériinmesi yetmez; tema ayarlarinin, magaza
ayarlarinin ve storefront davraniglarinin tek tek kontrol edilmesi gerekir.

Shopify’da Theme settings alaninda yapilan degisiklikler tim magazay: etkileyebilir; bu ylizden
sosyal medya linkleri, favicon, logo, cart ayarlari, renkler, announcement bar, paylasim goérselleri
ve benzeri genel ayarlar mutlaka gézden gegirilmelidir. Shopify’in tema ayarlari tim online
store’a uygulanir; bu nedenle demo igerik, size ait olmayan placeholder gorseller ve érnek
metinler yayina acik birakilmamalidir. Ayrica sosyal paylasim gdrseli (open-graph image), SEO
basligi ve meta agiklamalari da Online Store > Preferences altindan kontrol edilmelidir. Ayni
sekilde site basligi, telefon, e-posta adresi, saat dilimi, agirlik ve uzunluk élgl birimi de Settings
altindan kontrol edilmelidir.

iletisim ve bildirim tarafi da bu asamada kritik Snemdedir. iletisim formu mutlaka test ediimeli,
formlarin magaza e-postasina distigi dogrulanmali ve misterilere sahsi e-posta adresiniz
yerine marka alan adinizla iletigsim gittiginden emin olunmalidir. Shopify, génderici e-postasi icin
Uclincu taraf domain kullanilyorsa CNAME ve DMARC ile alan adinin dogrulanmasini énerir;
aksi halde génderici adresi “shopifyemail.com™ bigcimine gevrilebilir veya teslimat sorunlari
yasanabilir. Bu yiizden sender mail dogrulamasi yayina ¢ikmadan 6énce tamamlanmalidir.

icerik tagima tarafinda en kritik gizli risk, eski siteden gelen gérsellerdir. Blog yazilari, sayfalar,
arin agiklamalari ve kategori metinleri HTML olarak aktarilirken eski altyapinin gérsel URL'leri



iceride kalabilir. Gegisten sonra eski sunucu kapaninca bu gérseller bosa diser ve sayfalar kirik
gorsellerle yayina cikar, tekrar kurtarmak da imkansizlasir. Bu nedenle blog, sayfa ve agiklama
iceriklerinde kullanilan gdrsellerin gergekten Shopify CDN ya da Shopify dosya yapisina
tasindigi mutlaka kontrol edilmelidir. Ayni sekilde eski blog URL'lerinin ve icerik sayfalarinin 301
yonlendirmeleri de eksiksiz hazirlanmalidir.

Mendulerin tamami ise hem desktop hem mobilde tek tek tiklanarak test edilmelidir; tema
Onizlemesi icinde dogru gdrtinen bir yapi, mobil meni davranisinda farkli sonug verebilir.

Operasyon tarafinda kargo, vergi ve checkout dncesi kurallar canliya ¢ikmadan 6énce mutlaka
dogrulanmalidir. Kargo bolgeleri, baremler ve Ucretsiz kargo egikleri yanlis tanimlandiysa
kullanici checkout’a kadar gelir ama siparisi tamamlayamaz. Bu ylzden en az bir Ucretli kargo
ve bir Ucretsiz kargo senaryosu ile test siparisi agilmasi gerekir.

Vergi tarafinda da genel oranlar ve vergi istisnalari magazanin Griin yapisina goére
ayarlanmalidir; Shopify vergi ayarlari ve vergi override mantigini yerlegik olarak destekler.
Ornegin farkl KDV oranina tabi Griinler varsa bunlar koleksiyon veya iriin bazinda ayrica ele
alinmalidir. Sdézgelimi gida satiyorsaniz tim riinlerinizde vergiyi %1 segin ve 20% VERGI adi
altinda bir koleksiyon olusturup masa, spatula gibi Grtinleri orada olmasi gereken vergi
oranlariyla sergileyin. Bunu da tax overrides altindan 20% VERGI koleksiyonunu segerek
istisnai vergi durumu haline getirin.

Partner Notu: 20% vergi koleksiyonununu higbir online kanala agmayin bdylece Google’da bu
koleksiyon adiyla géziikmemis olursunuz.

Yasal metinler ve musteri gizliligi ayarlari da son kontrolde tamamlanmis olmalidir. Policies
alanindaki metinler eksiksiz doldurulmali; birgok magazada KVKK metni, privacy policy alaninda
kurgulanir.

Customer privacy tarafinda cookie banner aktif edilmeli ve ilgili politika sayfasina baglanmalidir.
Cookie banner yoksa izin almaya gerek yok, her event akar diye disiinmeyin. Shopify, cookie
banner ve musteri gizliligi ayarlarini admin icinde bodlgesel olarak yonetmeye izin verir; ayrica
politika baglantilarini da bu akigsa dahil eder. Form, Uyelik, login, newsletter, cart drawer ve
benzeri veri toplama alanlarinda KVKK / agik riza kutularinin gercekten calistigi da test
edilmelidir.

Pazarlama ve musteri deneyimi tarafinda da birkac kritik nokta vardir. Terk edilen sepet /
checkout otomasyonlarinin agik oldugundan, magaza logonuzun e-posta sablonlarinda
goérindugunden ve eski indirim kodlarinin yeni sistemde tanimli oldugundan emin olunmahdir.

Shopify terk edilen checkout e-postalarini destekler; ancak akisin gergekten calisip calismadigi
test edilmeden canliya ¢ikilmamalidir. Sepette Grin unutun; ve 4 saat sonra sisteminizden bir
mail bekleyin. Bu mailin logosuna, bashgina, icerigine de géz gezdirin.



Gecmis altyapilarda musteriye 6zel kuponlar kullaniliyorsa bunlarin dogru kullanici mantigiyla
uretildigi, storefront’ta giris yapilmasi halinde dogru gosterildigi ve gerekiyorsa kullanim sonrasi
silinip silinmedigi ayrica kontrol edilmelidir. (Turkiye'de kisiye 6zel kupon kullanan ¢ok marka var
ve bunu bireysellestirmek Shopify’da zor)

Yayin ani yaklagirken magazanin erigsim ayarlari ve marka butiinligu de mutlaka kontrol
edilmelidir. Magaza sifresi kaldirilacaksa bu islem yonetim panelindeki ilgili ayarlar alanindan
kapatiimaldir.

Odeme sayfasinda ve yeni misteri hesap giris ekranlarinda logo, marka adi ve genel gériniim
ayarlarinin dogru yansitildigindan emin olunmalidir. Canliya ¢gikmadan énce bu alanlarin da
magazanin genel kimligiyle uyumlu sekilde gorindigu mutlaka test edilmelidir. Amator bir intiba
uyandirmak her zaman sorun yaratir.

Son olarak teknik test disiplinini kiiciimsememek gerekir. 301 yonlendirmeler miimkunse bir
yazilimla toplu bir testten gecirilmelidir. myshopify.com domaininde eski linkin yeni linke dogru
yonlendigi goruliyorsa, domain yayina alindijinda da benzer davranis beklenir; ancak bu
kontrol mimkiinse toplu testle yapilmalidir. Yazilacak ayni yazilimla ge¢gmis sitede dolu olup
yeni sitede bosalan SEO Title ve SEO Descriptionlar da gézden gegirilebilir.

Favori listeleri, back-in-stock abonelikleri, kullaniciya dzel istek listeleri ve benzeri veri tagiyan
uygulamalar kullaniliyorsa, bu verilerin yeni Shopify uygulamasina gercekten import edildigi
dogrulanmalidir. Gegis gininden énce yapilan bu kontroller, yayina ¢iktiktan sonra yasanacak
blyUk problemlerin gogunu daha olusmadan ortadan kaldirir.

4.3 Uriin Verilerinin Eksiksiz Aktarildiginin Kontrolii

Uriin verisi gegisin en kritik katmanlarindan biridir; ¢link(i eksik ya da hatali Griin verisi yalnizca
gorsel bir problem yaratmaz, satisin dogrudan durmasina neden olabilir. Bu nedenle Grin
sayllarini; Grtn basliklarini, agiklamalari, varyantlari, SKU kodlarini, barkodlari, stok adetlerini,
fiyatlari, compare-at price alanlarini, marka bilgilerini, Grln tipi alanlarini, filtreleme igin kullanilan
etiketleri, metafield’lari ve gorselleri birlikte kontrol etmek gerekir. Ozellikle varyantli tiriinlerde
beden, renk, hacim, 6lcl gibi segeneklerin dogru eslestiginden ve varyant gorsellerinin
karismadigindan emin olunmaldir.

Gegcislerde en sik gézden kagan konulardan biri de Urtnlerin satis kanallarina gergekten acilip
aclimadigidir. Entegrasyondan gelen Griin magazada gérunse bile Online Store kanalinda
yayina acilmamis olabilir. Ayni sekilde stok takibinin acik mi kapall mi oldugu, satisa kapali
drtnlerin yanlislikla yayina ¢ikip ¢ikmadigi ve arsivlienmesi gereken urlnlerin gérinir kalip
kalmadigi da érnekleme ydntemiyle kontrol edilmelidir. lyi bir {iriin gegisi verinin daha
satilabilir hale gelmis olmasidir.

4.4 Koleksiyon, Menui ve Navigasyon Kontrolleri



Koleksiyon ve menu yapisi magazanin bilgi mimarisini belirledigi i¢in, bu alan canliya gikmadan
dnce ayrica dogrulanmalidir. Uriinler dogru aktariimis olsa bile koleksiyon kurallari yanligsa
kullanici aradidi Urline ulagsamaz. Bu nedenle manuel koleksiyonlar, akilli koleksiyonlar, ana
mend, alt mendler, footer linkleri, mobil menl akisi ve varsa mega menu yapilari ayri ayri test
edilmelidir. Ozellikle smart collection kullanilan magazalarda, koleksiyona urlin getiren kosullarin
gercekten beklendigi gibi ¢alisip ¢alismadigi kontrol edilmelidir.

Cok satan ve koklu sitelerin, koleksiyonlarin trlin sayilarinin eskisiyle ayni olup olmadigina ve
Urtin sirasina kadar dikkat etmesi gerektigini savunmaktayiz. Eski sitede 1920 Urin0 olan ve
siralamasi kendine has olan bir koleksiyon disindn. Renk, kol tipi, yaka tipi, kapama tipi
filtreleri olsun. Adi Kadin Gémlek olan bu kategorinin yeni Shopify kurgusunda da birebir ayni
aranleri ayni sirada yer aliyor mu, filtreler ayni mi ve ayni seyleri filtreliyorlar mi?

Not: Bir kategoride 5000°'den fazla Grin varsa shopify o kategoride filtre gostermez. Yeni
kategorilere bdlmeyi deneyin.

4.5 Sayfa igeriklerinin ve Statik Sayfalarin Kontrolii

Hakkimizda, iletigsim, teslimat, iade, Uyelik, magaza bilgileri, kurumsal satig, franchise, sik
sorulan sorular, lokasyonlar ve benzeri statik sayfalar gecislerde cogu zaman ikinci planda kalir;
ancak kullanici gliveni agisindan son derece dnemlidir. Bu sayfalarin basliklari, metinleri,
butonlari, formlari, gorselleri, tablolari ve varsa gémulu igerikleri tek tek kontrol edilmelidir.
Ozellikle kopyalanan HTML iceriklerde bozuk satir aralari, kaymis tablolar, tasan gérseller veya
¢alismayan butonlar sik goralir.

Bunun yaninda marka iletisim dili de tutarli olmalidir. Eski altyapidan gelen tarih, kampanya,
eski telefon numarasi, kapanmis magaza adresi veya artik kullanilmayan e-posta adresi gibi
detaylar cogu zaman bu sayfalarda unutulur. Canliya gegmeden 6nce tum statik sayfalarin hem
icerik dogrulugu hem de gorsel diizen agisindan son kez okunmasi gerekir. Zaten bu gegisler,
site datasini yenilemenin de en agresif ve en iyi yoludur.

4.6 Odeme Yontemleri Testleri

Odeme tarafi teoride dogru gériinse bile pratikte mutlaka test edilmelidir. Sanal POS
baglantilari, kartli 6deme akislari, havale / EFT segenekleri, kapida 6deme varsa buna bagli
kisitlar ve taksit senaryolari érnek sipariglerle dogrulanmalidir. Ozellikle basarili 6deme sonrasi
siparisin gercekten olusup olusmadigi, siparis numarasinin disip dismedidi, tesekkir
sayfasinin dogru acilip acilmadigi ve ilgili e-postalarin tetiklenip tetiklenmedigi kontrol
edilmelidir. Canliya ¢ikmaniza ragmen test mode’da kalmig bir 6deme sistemi ya da Bogus’un
aktif sekilde galisiyor olmasi felaketiniz olabilir.

4.7 Kargo Kurallari ve Teslimat Senaryolari Kontrolii

Kargo kurallari dogru ¢alismiyorsa kullanicilar sepete kadar gelir ama siparisi tamamlayamaz.
Bu nedenle kargo bolgeleri, il bazli kisitlar, desi / agirlik mantidi, Gcretsiz kargo esikleri, kapida



0deme farki varsa buna bagli tcretlendirme ve teslimat sireleri dnceden test edilmelidir. Farkl
sepet tutarlariyla ve mimkinse farkl sehir / bélge kombinasyonlariyla deneme yapiimasi
faydalidir. Ayrica magazada birden fazla kargo firmasi veya entegrator kullaniliyorsa, siparis
sonrasi olusan kargo akisinin da dogrulanmasi gerekir. Siparis distikten sonra barkod olusuyor
mu, kargo firmasi seciliyor mu, teslimat tipi dogru mu, musteriye génderilen bilgilendirme
metinleri dogru mu gibi noktalar 6zellikle operasyon ekipleriyle birlikte kontrol edilmelidir.

4.8 Vergi Ayarlarinin Dogrulanmasi

Vergi ayarlari gecis sonrasi en tehlikeli sessiz hatalardan biridir; ¢linki uzun sire fark
edilmeyebilir. Bu nedenle genel KDV oranlari, urin bazh vergi istisnalari, koleksiyon bazl
override kurgulari ve gerekiyorsa vergi hari¢ / dahil gésterim mantigi dikkatle test edilmelidir.
Ozellikle birden fazla vergi oranina tabi tirlin satan markalarda, her Griiniin dogru vergi
grubunda oldugundan emin olunmalidir.

Burada 6nerilen yontem, tim Urlnleri tek tek kontrol etmeye calismak yerine istisna olusturan
artin gruplarini ayirmaktir. Ana vergi orani disinda kalan Urlnler igin 6zel koleksiyonlar veya
kurallar tanimlaniyorsa, bu yapi hem siparis testleriyle hem de Urlin detay sayfasi kontrollyle
dogrulanmalidir.

4.9 SEO Basliklari, Meta Alanlari ve Redirect Kontrolleri

SEO tarafinda gegis 6ncesi kontrollin amaci; yeni sitenin hizli indeks almasi ancak eski sitenin
birikiminin mimkin oldugunca korunmasidir. Bu nedenle Urln, koleksiyon, sayfa ve blog
seviyesinde SEO basliklari, meta agiklamalari, URL handle yapilari ve canonical mantigi
ornekleme ile kontrol edilmelidir. Ozellikle entegrasyonla gelen Uriinlerde alanlar dolu gériinse
bile SEO bashgi ve agiklama alanlari bos kalmis olabilir.

Redirect tarafinda ise yalnizca ana sayfadansa eski Grtin URL leri, kategori URL leri, blog
yazilari, kampanya sayfalari ve filtrelenmis 6nemli landing page’ler de distnulmelidir. Toplu
yonlendirme testleri miimkilinse yazilimsal olarak yapilmali; en ¢ok trafik alan eski URL lerin
mutlaka dogru sayfalara diustigi dogrulanmalidir. Gegisten sonra organik trafik kaybinin en
yaygin nedenlerinden biri, eksik redirect planidir.

4.10 Formlar, Bildirimler ve E-posta Sablonlarinin Kontrolii

Formlar ve otomatik bildirimler magazanin gériinmeyen ama en sik ¢alisan alanlaridir. iletisim
formu, Uyelik alani, bllten aboneligi, stok bildirimi, favori bildirimi, teklif formu ve varsa 6zel
kurumsal basvuru formlari ayri ayri test edilmelidir. Form génderildiginde veri dogru yere gidiyor
mu, zorunlu alanlar ¢alisiyor mu, hata mesajlari anlasilir mi, spam korumasi devrede mi gibi
detaylar 6nemlidir.

E-posta sablonlari tarafinda ise siparis onayi, kargo bildirimi, iade, iptal, terk edilen sepet ve
kullanici hesap bildirimleri marka kimligine uygun olmahdir. Logo, génderen adi, konu satiri, dil,
imza ve linkler tek tek gézden gegirilmelidir. Bu alanlar genelde teknik olarak ¢alisir gérunur



ama marka tarafinda amator bir izlenim birakabilir; bu yuzden son kontrol mutlaka insan gézuyle
yapiimalidir.

4.11 Uygulama Entegrasyonlarinin Test Edilmesi

Gecis tamamlanmig goérinse bile Gglinc taraf uygulamalarin ve entegrasyonlarin gergekten
calistigi dogrulanmadan suireg bitmis sayilmaz. Kargo, e-fatura, pazaryeri, yorum, favori listesi,
back-in-stock, CRM, e-posta pazarlama, ¢cerez yonetimi, piksel / analitik ve sadakat
uygulamalari varsa her biri i¢cin minimum bir senaryo testi yapiimalidir. Kurulan her uygulama
dogru galisiyor diyemeyiz.

Ozellikle eski altyapidan veri tagiyan uygulamalarda import sonrasi kontroller kritik olur.
Yorumlar gériinmiis mu, sayilari ayni mi? Uriinleri renklere gdre yeni gruplamaya tabi tuttuysam
her yeni renk Grintnde ayni yorumlar var mi? DUguk puanli yorumlar da goézukiyor mu, favori
listeleri gelmis mi, stok bildirimi aboneleri aktariimis mi, stogu biten bir Grtinde kullaniciya mail
gidiyor mu, pazaryeri eslesmeleri dogru mu, e-fatura sistemi siparisi okuyabiliyor mu gibi
noktalar dogrulanmalidir.

4.12 Mobil ve Masalistii Son Kullanici Testleri

Magaza yonetici gbzlyle diizglin gorinebilir; ancak gercek kullanici deneyimi farklidir. Bu
nedenle canliya ¢cikmadan 6nce hem mobilde hem masaustinde magaza, mugsteriymis gibi
dolagilarak test edilmelidir. Ana sayfa, kategori, Urlin detay, arama, filtreleme, sepet, giris, favori,
yorum, iletisim ve 6deme 6ncesi akiglar en az birer kez denenmelidir. Burada 6zellikle mobil
deneyim dnemlidir. MasaUstinde sorunsuz goériinen birgok bilesen mobilde tasabilir, butonlar
kapanabilir, sticky alanlar ¢akisabilir veya popup’lar ekrani kilitleyebilir. Tema 6nizlemesi tek
basina bir anlam ifade etmez; derinlesilecek konularda gergek cihazda test her zaman daha
saghklidir.

Demin de sdyledigimiz gibi Gérece yavas bir Android telefondan siparis yolculugunu
deneyimlemek ve ufak bir ekrandan web sitesini gézlemlemek 6nemli aksiyonlardandir.
Unutulmamalidir ki TUrkiye’de 1366x768 halen ¢ok yaygin bir ¢ézunurlUk.

Mac ortamina sahip olan developerlarin veya magaza sahiplerinin Masalsti Safari deneyimini
de mutlaka degerlendirmesi gerekmektedir.

4.13 Test Siparisi ve Ugtan Uca Siparis Senaryolari

Gegis 6ncesi en kritik dogrulama, ugtan uca test siparisidir. Kullanicinin Grint bulmasindan
siparis mailini almasina, operasyon ekibinin siparisi gérmesinden kargo barkodu olusturmasina
kadar tim zincir gercekgi bir senaryoyla test edilmelidir. Burada tek bir basaril siparis yeterli
gérilmemelidir. indirimli siparis, licretsiz kargo siparisi, farkli d6deme yéntemi, farkli sehir ve
mimkinse kurumsal fatura gibi birkag temel varyasyon da denenmelidir. Bu ylzden siparis



sonrasi etiketler dogru mu, e-fatura sireci tetikleniyor mu, kargo tarafi veriyi aliyor mu, masteri
dogru maili gorayor mu, ekip panelde siparisi rahat yonetebiliyor mu gibi detaylar bu testte
ortaya cikar.

lyi bir uctan uca test; tim satin alim akisinin calistigini gésterir ve misteriler Griinii almak
istedigi surece satin alabiliyorlarsa alirlar. Yani her sey bir yana, en énemli sey sorunsuz satin
alimdir. Burada kagan bir migsterinin geri dénmesi i¢in ¢ok para / zaman harcanir ancak sonug
her zaman alinamaz.

Her kullanici Shopify’da adresleri dogru yazmayacaktir. imkaniniz varsa adresleri yapay zeka ve
algoritmik dogrulayan uygulamalara yénelin. Aksi durumda kargo entegrasyonu adresi
algilayamazsa otomatik barkod basimi basarisiz olur ve siparis sureciniz aksar.

Eger iade entegrasyonu da varsa iptal / iade sirecleri de denenmeli ve entegrasyon
onaylanmalidir.

Partner notu: Import edilen eski siparigleriniz “Yolda” gézikuyor olabilir ya da 1 yil énce gelen
sipariglerinizin hepsinin created_at tarihi ayni oldugundan hala iade ediliyor gozukebilirler.
Bunlara entegrasyon katmaninda énlem aldiginizdan emin olun. Import edilen siparisleri tag ile
ayirmayi ve operasyon ekibini bilgilendirmeyi unutmayin.

4.14 Canliya Geg¢is Onay Siireci

Canliya gegis 6ncesinde teknik ekip, operasyon ekibi, pazarlama ekibi ve marka tarafi
muimkinse ayni onay gergevesinde bulusmalidir. Sadece tasarim uygun géziktigu icin testten
canliya gikilmaz. emel fonksiyonlarin ¢alistigi, kritik ayarlarin tamamlandigi, yonlendirmelerin
hazir oldugu, 6deme ve kargo testlerinin yapildigi ortak sekilde teyit edilmelidir. Bu ylzden
yayina ¢ikmadan dnce kisa ama net bir onay listesi olusturmak faydalidir.

Onay surecinde kimin neyi kontrol ettigi de belli olmalidir. Teknik ekip entegrasyon ve
yonlendirme tarafini, operasyon ekibi siparis ve kargo tarafini, pazarlama ekibi analitik ve
kampanya yapisini, marka tarafi ise igcerik ve gérinimu onaylamalidir. Bdylece gegis sonrasi
kontrol kazalar1 en aza iner.

Canliya geg¢is onay checklistimizi yazinin sonunda bulabilirsiniz.

4.15 Yedekleme ve Geri Donis Plani

Her gegiste bir geri donus plani bulunmalidir. Amag tabi ki geri ddnmek degil; gerektiginde panik
yasamadan hareket edebilmektir. Eski sitenin 6nemli veri ¢iktilari, Grln listeleri, siparis verileri,
masteri verileri, redirect listeleri, tema kopyalari, kritik gorseller ve entegrasyon ayarlari gegis
Oncesinde saklanmalidir. Mimkulnse eski altyapinin kriz aninda bile dénulebilir kalacagi en
azindan 1-2 haftalik bir paket stiresi daha olmalidir.



Shopify tarafinda da canliya alinacak temanin bir kopyasi, mimkinse onayli son sirim olarak
korunmaldir.

Geri donus plani yapilirken hangi durumda eski site kisa sureli agik tutulur, hangi durumda gegis
durdurulur, hangi durumda yalnizca DNS geri alinir, kim karar verir gibi operasyonel senaryolar
da dnceden konusulmalidir. lyi bir geri déniis plani gogu zaman hig kullaniimaz; ama varli§ bile
gegis surecini daha guvenli hale getirir. Yukarida bahsettigimiz Ideasoft gegisinde geri
dénemeyecek bir pozisyonda olsaydik her sey krize girecekti ancak hata ¢gikmasi halini
duslnerek Ideasoft paketimizi 1 haftalik uzatmamiz, geri dénlp krizi gozmemize yardimci
olmustu.

5. Shopify’a Gegis Guniinde (Gecesinde) Dikkat Edilmesi Gerekenler

Gegcis gunu, tum hazirhdin sahada test edildigi andir. Bu asamada amag yalnizca siteyi yayina
almakla sinirli kalmaz; eski yapidan yeni yapiya kontrolll, élcllebilir ve geri izlenebilir sekilde
gecmek gerekir.

Shopify gegislerinde asil risk gogu zaman teknik kurulumun eksik yapilmasindansa dogru
kurulan yapinin yanlis sirayla yayina alinmasidir. Bu nedenle gegis gecesi; domain, DNS,
magaza sifresi, siparis akisi, 6deme kontrolleri, reklam baglantilari ve ekip ici iletisim ayni plan
dahilinde yonetilmelidir. Ozellikle eski sitenin bir anda kapatilmasi yerine kisa stireli kontroll(i bir
dinlendirme yapilmasi, gegis sirasinda veri ve siparis cakismalarini azaltir. ilgilenebilecek bir kisi
varsa gecisin haftaici gece 3-5 saatleri arasinda yapilmasi ciro kaybini ve hatalari minimize
edecektir.

5.1 Yayin Alma Sirasinin Dogru Planlanmasi

Canliya geciste sira hatasi, teknik hatadan daha fazla sorun cikarabilir. Eski site mimkinse
yaklasik 5 dakika sifre korumasina alinmali ya da siparis almayacak sekilde dinlendirilmelidir.
Bunun amaci, son anda gelen sipariglerin eski sistemde kalmasini ve ekiplerin iki panel
arasinda bdlinmesini 6nlemektir. Bu kisa bekleme siresi, son kontrollerin sakin bicimde
yapilmasina da yardimci olur.

5.2 Domain Yoénlendirmesinin Dogru Zamanda Yapilmasi

Domain gegisi, magaza sifresi kalkmadan ve temel testler tamamlanmadan yapilmamalidir.
Once Shopify tarafinda magaza hazir olmali (NS degisiminin dnemini ve dnceden yapiimasi
gerektigini aktarmistik), ardindan oturan NS’lerde A kaydi, CNAME tarafi planh sekilde devreye
alinmahdir. Domain yonlendirmesi yapildiktan sonra magazanin dogru ¢6zuldugu, SSL'in
bozulmadigi ve ana domainin gercekten Shopify’a dustigu birkag farkli agdan kontrol
edilmelidir. DNS Checker bunun igin uygun bir sitedir.

5.3 Canliya Gegis Ekibinin Hazir Bulunmasi



Gecis aninda teknik ekip, operasyon ekibi ve mimkiinse marka tarafinda karar verebilecek bir
kisi erisilebilir durumda olmalidir. Shopify magaza sifresi, yalnizca domain baglantisi oturduktan
ve ana testler tamamlandiktan sonra kaldiriimalidir. Sifreyi erken kaldirmak, eksik yapilarin
gercek kullanici tarafindan goriilmesine neden olabilir. Gegis gecesi bir sey olursa bakariz
yaklasimi yerine, herkesin roli énceden net olmalidir.

5.4 Siparig Akisinin Anlik Takibi

Yayina gectikten sonraki ilk odak noktasi siparisin gercekten akip akmadigidir. ilk siparisin
dismesi, siparis numarasinin olusmasi, siparis detay ekraninin dogru gérinmesi ve varsa etiket
/ otomasyon mantiklarinin ¢alismasi anlik takip edilmelidir. Ozellikle eski siteden gelen trafik
devam ediyorsa, ilk 30—60 dakika siparis akisina dikkatle bakiimalidir.

5.5 Odeme ve Sepet Fonksiyonlarinin Hizli Kontrolii

Sepete Urin ekleme, varyant secimi, kupon kullanimi, tcretsiz kargo esigi, 6deme adimina
gegis ve basarili / basarisiz ddeme davranislari canli magazada hizlica tekrar test edilmelidir.
Cunkl preview’da calisan bazi akislar canli domainde farkli davranabilir. Ayrica sepet ve 6deme
sayllari da Shopify Live View’dan izlenmelidir.

5.6 Kritik Sayfalarin Anlik Dogrulanmasi

Ana sayfa, kategori sayfalari, en ¢ok trafik alan Grtnler, iletisim sayfasi, iade / teslimat sayfalari,
blog sayfalari ve kampanya landing page’leri yayina ¢iktiktan hemen sonra yeniden kontrol
edilmelidir. Ozellikle meniden gelen linkler, gorsel yiiklenmeleri ve mobil gériinim hizlica
g6zden gecirilmelidir. Gegis aninda kullanicilarin en ¢ok gorecegi alanlar 6nce dogrulanmalidir.

5.7 Redirect ve 404 Hatalarinin izlenmesi

Domain yayina alindiktan sonra eski 6nemli URL’lerin yeni magazada dogru ¢alistigi hizla
kontrol edilmelidir. En yiksek trafik alan Urlnler, kategoriler, blog yazilari ve reklamda kullanilan
0zel URL'ler drneklenerek test edilmelidir. Yanlis redirect ya da 404 hatasi gegisin ilk saatlerinde
tespit edilirse etkisi cok daha dusuk olur.

Ozellikle shopify admin paneldeki “Sessions by landing page” raporunda Summary:none
gormek, direkt link verilen bir reklamin ya da backlinkin artik None’a distiguna ve acilen
kurtariimasi gerektgini gosterebilir

5.8 Canli Trafik ve Kullanici Davraniglarinin Takibi



Gecis gecesinde yalnizca site acgildi mi diye bakilmaz; kullanicilarin sitede gercekten nasil
davrandigi da izlenir. Trafik geliyor mu, kullanicilar tGrin gériyor mu, sepete gidiyor mu, anormal
¢ikis orani var mi, belli cihazlarda takilma yasaniyor mu gibi sinyaller takip edilmelidir. Bu
asamada analitik ekranlari, reklam panelleri ve canli kullanici verileri birlikte okunmalidir. 1-2
haftalik Clarity Heatmap kullanimi ¢ok daha akilli karar almayi saglayabilir

5.9 Musteri Hizmetleri Ekibinin Bilgilendirilmesi

Canliya gecisten dnce musteri hizmetleri ekibi hangi altyapiya gegcildigini, olasi gegici
aksakliklari ve musteriden gelebilecek temel sorulari bilmelidir. “Sifrem neden ¢alismiyor?”,
“Sepetim bogaldl”, “Siparisim gézukmuyor?”, “Eski hesabimla giris yapamiyorum” gibi ilk geri
bildirimler cogu zaman 6nce destek ekibine gelir.

Bu yuzden ekip gecis guni aktif ve slire¢ hakkinda iyi bilgilendiriimis olmalidir. Mesela 6n
tanimli bir cevap listesinden copy paste cevaplar iletmek hiz anlaminda bu ekibe ¢ok yardimci
olacaktir. Sifremi giremiyorum mesaji gibi klasik gecis mesajlarina ayni cevaplarin verilmesi hem
hizi / guveni, hem de destek ekibinin moralini arttirir.

5.10 Reklam ve Pazarlama Kanallarinin Kontrolii

Reklam trafigi canliya geciste en hassas alanlardan biridir. Reklam URL lerinin dogru sayfaya
diasttgu, UTM yapilarinin bozulmadigi, pixel akisinin sirdiigi ve kampanyalarin yanlis sayfaya
trafik géndermedigi hizlica kontrol edilmelidir. Gerekirse gecis penceresinde bazi kampanyalar
kisa sureli yavaslatilabilir ya da bltgesi azaltilabilir. Meta events manager, gtm previewlar, her
tarlG sayim testleri ve rakamlarin incelenmesi gok dnemlidir.

5.11 Teknik Sorunlarda Miidahale Siireci

Gegcis gecesi olusan her problem ayni seviyede degildir; bu ylizden hangi sorunun kim
tarafindan ele alinacagi 6nceden netlestiriimelidir. Odeme galismiyorsa, domain ¢ézilmiyorsa,
siparis digsmuyorsa, uygulama verisi gelmiyorsa veya reklam trafigi yanlis sayfaya gidiyorsa
hangi ekip devreye girecek belli olmalidir. Mesela kargo entegrasyonunun sikinti yasadigi bir
operasyonda 6n taraftaki ekrana sigmayan goérsel problemi ¢ok daha geri planda kalabilir. Bunu
hizlica ¢bzecek ekip gegis gecesi / sabahi ulasilabilir olmalidir.

5.12 Gegis Giinii iletisim Plani



Beklenen aksiyonlar:
= Kontrol nin detayl incelenmesi

# Sorumluluk alaniniza ait moddelerin dodrulanmas
Olosi risk, eksik veya bafimhiklarin Snceden bildirilmesi
li maddelerin tamamlandigina dair teyit verilmesi

¢, Decis sirasinda veri kaybi, siparig akiginda kesinti, entegrasyon hatalan ve tracking

problemlerinin énine geg adina kritik Snem tasmaktadir.

Yarin 19:00 kadar tim kontrollerin toamamlanmasing, herhangi bir belirsizlik veya engel
durumunda bilgilendirmenizi rico ederim.

Gegis glini ig iletisim kadar dis iletisim de énemlidir. igeride hangi kanalin kullanilacagi, kimlerin
bilgilendirilecedi ve 6nemli gelismelerin nasil paylasilacagi belli olmalidir. Digsarida ise
musterilere agiklama yapilacaksa bunun dili énceden hazirlanmalidir. Amag ihtiyag halinde kisa,
gliven veren ve kontrolll bir iletisim ylritebilmektir. Gegisten 1 hafta 6nce herkese kendi
maddelerini yesile boyayabilecekleri bir checklist atmak hayat kurtaracaktir.

6. Shopify’a Gecgisten Sonra izlenmesi Gerekenler

Shopify’a gegis tamamlandiktan sonra sureg teknik olarak bitmis sayilmaz. Asil 6nemli donem,
ilk sipariglerin geldigi, gercek kullanicilarin magazayi kullanmaya basladigi ve tim operasyonun
canli ortamda test edildidi ilk 24 saat ile ilk 7 gindir. Bu asamada amag siteyi agmak, siparis,
6deme, kargo, stok, bildirim, analitik ve SEO tarafinin birlikte sorunsuz galistigindan emin
olmaktir.

6.1 ilk Siparislerin Basariyla Olustugunun Kontrolii

ik siparisler mutlaka gozle kontrol edilmelidir. Siparisin panele dogru diismesi, triinlerin dogru
goérinmesi, siparis detaylarinin eksiksiz olmasi ve barkod olusturma sirecinin sorunsuz
ilerlemesi izlenmelidir. Gegis sonrasi gergek hayat operasyonunun ilk ayak izleri bu sipariglerde
goraldr.

6.2 Odeme Onayi ve Siparis Durumlarinin Kontrolii

Odemelerin 6deme saglayicisina gergek ve basaril islem olarak distigiinden emin olunmalidir,
Ayni zamanda Shopify tarafindaki siparis durumlarinin dogru ilerledigi ve musteriye giden
o6deme / siparis maillerinin sorunsuz galistigi kontrol edilmelidir.

6.3 Kargo ve Fulfillment Akiglarinin Kontrolii



Kargo tarafinda barkod basimi, adres dogrulama, fulfilment sireci ve misteriye giden kargo
bilgilendirmeleri test edilmelidir. Siparis oluguyor olsa bile kargo akisi kopuksa operasyon kisa
stirede aksar.

6.4 Musteri Bildirim E-postalarinin Dogru Galistiginin Kontrolu

Mdusteriye siparis onayi, 6deme bildirimi, kargo bildirimi ve diger otomatik maillerin gergekten
ulasip ulasmadigdi kontrol edilmelidir. Mailin musteriye diizgin ve anlasilir sekilde ulagsmasi
Onemlidir.

6.5 Stok Diisiimlerinin ve Varyant Secimlerinin Kontrolii

Stoklarin Shopify icinde dogru dustigu, varyantli ve varyantsiz Griinlerde hata olmadigi test
edilmelidir. EGer ERP, pazaryeri ya da bagka bir stok yonetim sistemi kullaniliyorsa, bu
sistemlerle Shopify arasindaki stok senkronizasyonu da ayrica dogrulanmalidir. Ayni sekilde
pazaryerlerindeki ve ERP’deki siparislerin Shopify’a akip akmadigi da kontrol edilmelidir

6.6 Analytics, Pixel ve Dénusiim Takibi Kontrolleri

Gegcis sonrasi analiik ve pixel akislari canli veride test edilmelidir. Sayfa gérintilenmesi, trln
goéruntlilenmesi, sepete ekleme, checkout baglangici ve satin alma event’lerinin ilgili panellere
dusup dusmedigi kontrol edilmelidir. Bu asamada tarayici eklentileri, gelistirici konsolu ve event
test araglariyla hizli kontroller yapmak faydalidir.

6.7 Google Search Console ve SEO Saglik Kontrolleri

Gegis sonrasi Search Console tarafi dikkatle izlenmelidir. Onemli sayfalar Google’da
site:siteadi.com aramasiyla manuel olarak kontrol edilebilir. Ayrica SERanking benzeri araclarla
indekslenme, goérindrlik ve sayfa saghgi takip edilebilir. Tlrkge karakter déntsimleri, 6zellikle |1
ve i gibi URL kaynakli sorunlar da bu asamada ayrica kontrol edilmelidir.

6.8 404, Redirect ve Tarama Hatalarinin incelenmesi

Shopify, analytics araclari ve SEO yazilimlari Gzerinden 404 veren sayfalar takip edilmelidir.
Hangi eski linklerin bosa dustigu, hangi yénlendirmelerin eksik oldugu bulunmali ve hizlica
duzeltiimelidir. Gegig sonrasi trafik kaybinin en yaygin nedenlerinden biri eksik redirect
kontroludur.

6.9 Site Hizi ve Performans Olgiimleri

Canli trafik geldikten sonra site hizi yeniden ol¢tlmelidir. Ana sayfa, koleksiyon, urliin sayfasi ve
sepet gibi kritik alanlarda ylklenme hizi, etkilesim ve gorsel stabilite kontrol edilmelidir.
Preview’da iyi goériinen yapi, canli ortamda farkli davranabilir.



6.10 Mobil Kullanilabilirlik Kontrolleri

Mobil kullanim mutlaka gergek cihazlarda test edilmelidir. Ozellikle iPhone ve Android cihazlarda
mend, filtre, Urlin sayfasi, sepete ekleme, popup’lar ve 6deme éncesi akiglar gézden
gegiriimelidir. Masaustlinde gérinmeyen sorunlarin dnemli bir kismi mobilde ortaya ¢ikar.

6.11 Musteri Geri Bildirimlerinin Toplanmasi

ilk glinlerde musterilerin geri bildirimleri dikkatle dinlenmelidir. Shopify Chat, WhatsApp butonu,
canli destek, ¢agri merkezi ve e-posta Uzerinden gelen yorumlar; teknik ekipten énce gercek
kullanici sorunlarini ortaya gikarabilir. Ozellikle tekrar eden sikayetler hizlica not alinmalidir.

6.12 ilk 24 Saat / ilk 7 Giin izleme Plani

ik 24 saatte siparis, ddeme, kargo, stok ve e-posta akiglari daha sik kontrol edilmelidir. ilk 7 giin
boyunca ise analitik, SEO, redirect, hiz, mobil deneyim ve musteri geri bildirimleri diizenli olarak
izlenmelidir. Gegis sonrasli basari ilk haftalari sorunsuz tamamlamakla dl¢ilir. Ardindan gegis
kelimesi hayatimizi uzun bir sure terk edebilir

7. Shopify’a Gegtikten Sonra En Cok Sorulan Sorular

7.1 Eski Siparigler Shopify’da Goriinecek mi?

Evet yazida da belirtildigi Gzere iceri alinirlarsa géziikmelerinin 6niinde bir engel
bulunmamaktadir.

7.2 Eski Misteri Hesaplari Aktarilabiliyor mu?
Evet IYS detaylari, dogum giinii ve cinsiyet verileri dahil her datayi saklayarak igeri alim

yapilabilir.
7.3 SEO Siralamam Etkilenir mi?

Dogru aktarim olmasi durumunda etki yukari yonlU olacaktir.

7.4 Eski URL’ler Calismaya Devam Edecek mi?
301 yonlendirmeleri dogru oldugu durumda etki yukari yonli olur

7.5 Kargo ve Odeme Entegrasyonlari Nasil Yonetilecek?

Kargo surecleri; entegrasyon butgesi varsa entegratdr firmalarla, yoksa shopify appleriyle
ilerleyecek. Odeme entegrasyonu icin ise iyzico, PayTR ve Craftgate ¢éziimlerinden size uygun
olan ile ilerleyebilirsiniz.

7.6 Shopify’da Hangi islemleri Kendisi Yapabilir?
Bu, magazada agilan 6zelliklere baglidir. MUsteri genelde siparis verebilir, e-posta ile giris
yapabilir, adreslerini yonetebilir, sipariglerini gorebilir ve bazi magazalarda favori / bildirim /



yorum gibi ek 6zellikleri kullanabilir. Ama yorum, favori listesi, stoga gelince haber ver, kurumsal
veri toplama veya gelismis hesap ekranlari gibi 6zellikler cogu zaman gomull degildir;
uygulama veya 6zel gelistirme ile gelir. Yani musterinin ne yapabildigi Shopify planindan ¢ok,
magazada hangi deneyimin kurulduguna baglidir.

7.7 Hangi Gelistirmeler igin Destek Alinmasi Gerekir?

Checkout disi birgok gelistirme tema tarafinda yapilabilir; ama her konu panelden ¢ézllemez.
Metafield, metaobject, 6zel section, gelismis filtreleme, Grlin karti mantigi, 6zel kampanya
gosterimleri, uygulama entegrasyonlari, yorum tasima, pixel / consent yapisi ve ERP
baglantilari gibi alanlarda uzman destegi gerekebilir. Ozellikle yama mantigi kisa vadede ise
yarasa da, uzun vadede bakim problemi yaratir. Destek alinmasi gereken yerlerde entegrasyon
yazdirmak / custom app yazdirmak gerekebilir. Public appleri kullanarak her seyi basarmak
mumkiin degildir. Ozel istekler kendi 6zel ¢dzimlerini yaratirlar.

7.8 Uygulama Maliyetleri Neye Gore Degisir?

Asil maliyet sadece aylik app ucreti degildir. Uygulamanin fiyati, kullanim modeli, siparig hacmi,
ozellik seti, script yuku, magaza hizina etkisi ve bakim ihtiyaci toplam maliyeti belirler. Bazi
magazalarda ucuz app pahaliya gelir; ginkl performansi distrlr, baska app’lerle ¢akisir ya da
ileride tema giincellemelerini zorlastirir. Bazi custom app’ler ise public app alternatifi varken
markaya sadece maliyet yuku olusturur.

1-) istediginiz ¢cdziim Shopify tarafindan karsilanamiyor
2-) Istediginiz ¢dziim igin bir public app bulunmuyor

3-) istediginiz isi yapan bir SaaS yok

4-) Ozel bir entegrasyon / app istemeniz olasidir.

1-2-3. maddeler is gorlyorken, 6zel bir entegrasyon gelistirmek her zaman akillica olmaz.
Marketten indirdiginiz bir public uygulama, icinde olmayan bir 6zelligi canh desteklerine
iletmeniz halinde size Ucretli / Gcretsiz agabilir.

7.9 Shopify’da Kampanya ve indirimler Nasil Yénetilir?

Shopify’in kendi indirim motoru gu¢lidir; ama mantigi cogu zaman discount code ve automatic
discount tarafinda caligir. Uriin kartinda veya Uriin detay sayfasinda kullanicinin gérdiigu
indirimli fiyat yapisi ise genelde compare-at price ve tema gosterimi tGzerinden ilerler. Yani
“kampanya kurgusu” ile “indirimli gériunim” ayni gértlmemelidir. Toplu fiyat degisiklikleri elle,
toplu diizenleme ile ya da Ug¢lncu taraf araglarla yénetilebilir. Bu ayrimi bastan bilmeyen ekipler,
Shopify’da indirim yénetimini oldugundan daha karmasik sanabilir veya fiyatlari bozabilirler; ¢ifte
indirim kurgularinin yagsanmasina sebebiyet verebilirler.

7.10 Tema Giincellemeleri Mevcut Yapiyi Etkiler mi?



Evet, etkileyebilir. Shopify tema kopyalamay! ve taslak temada test etmeyi 6nerir; ¢linku editor
icinden yapilan bazi ayarlar taginsa da, 6zel kod gelistirmeleri yeni sirume her zaman otomatik
gegmez. Tema glincellemesi problemsiz ve tek tusla hazir yapilar gibi digtiniimemelidir. Ne
kadar ¢cok custom kod ve app bagimliligi varsa, update yénetimi o kadar dikkat ister. Bu ytizden
canli magazada duplicate theme disiplini ok énemlidir.

Glincelleme butonunun aktif olmasi, her zaman her seyin dogru calisacagi anlamina gelmez.
Cok mindér degisiklikler igin ¢alisan ve performans veren temanizi degistirmenizi dnermiyoruz.

7.11 Performans Sorunlari Nasil Tespit Edilir?

ik sinyal genelde kullanicidan gelir: sayfa geg acilyor, filtre adir, sepete ekleme yavas, mobilde
kayma var gibi. Teknik tarafta ise Shopify performans raporlari, tarayici testleri ve sayfa élgim
araclan birlikte okunmalidir. Sorun ¢ogu zaman tema, uygulamalar, fazladan script’ler, gérseller
ve pixel yukinden birinden ¢ikar. Yani performans teshisi hangi katmanin soruna neden
oldugunu ayirmakla yapilir. Hissiyatlardan éte, bir temanin yavas oldugunu ya da dorgu
calismadigini bilimsel olarak algilamak igin Lightose, Pingdom, GTMetrix gibi araclarla somut
veriler toplayabilirsiniz. Bunun da 6tesinde is1 haritasi adi verilen; kullaniciy izleyerek siteye
girer girmez faaliyetlerini tiklamalarini ve niyetini dlgen araclari da kullanabilirsiniz.

7.12 Teknik Destek Siireci Nasil isler?

lyi bir teknik destek siirecinde gegis sonrasi ilk giin, ilk hafta ve ilk ay boyunca siparis, 6édeme,
kargo, e-posta, analytics, redirect ve performans tarafi izlenmelidir. Bu konularda sorun yoksa
magazanin gelistirmeleri, yeni 6zellik eklemeleri yapilabilir diyebiliriz.

Nodus Works olarak; magazanin oturmasi, ekibin uyum saglamasi ve teknik borcun
blylmemesi igin gegis sonrasi destek modelini ayrica 6nemli goriiyoruz. Ozellikle gegisten
sonraki ilk dénem, teknik destegin en ¢cok deger Urettigi zamandir. Ardindan dénemsel olarak
teknik destek sureleri kisaltilip tekrar uzatilabilir.

7.13 Shopify komisyonu ne zaman ve nasil yansir?

Gecisten sonra en ¢ok sasirtan konulardan biri budur. Shopify Ucretleri ve Gglinci taraf 6deme
saglayici komisyonlari gogu zaman siparis aninda hesabinizdan tek tek “cekilmez”; Shopify
bunlari aylik faturalama mantiginda yansitir. Ayrica segtiginiz pakete goére Ugtincu taraf 6deme
saglayici kullaniminda alinan ek Shopify komisyonu degisir: Basic’'te %2, Grow’da %1,
Advanced’te %0,6’dir. Bu yluzden gegis dncesinde POS komisyonu + Shopify’in paket bazl ek
islem Ucretini de birlikte hesaplamak gerekir. (Her pakette bir de sabit 0.2 cent islem Ucreti
uygulanir)

7.14 Odeme saglayicimin komisyonu disinda Shopify’in da komisyonu
olabilir mi?



Evet. Ozellikle Shopify Payments kullanmiyorsaniz, 6deme saglayicinizin kendi oranina ek
olarak Shopify’in plan bazh Gglincu taraf islem Ucreti devreye girebilir. Bu konu gecis dncesinde
netlestiriimezse, marka yalnizca banka / 6deme kurulusu komisyonuna bakip toplam maliyeti
eksik hesaplayabilir. Bu ylizden migration fizibilitesinde “POS komisyonu + Shopify islem Ucreti”
birlikte degerlendirilmelidir.

7.15 Gegiste hazir tema mi kullanacaksiniz, 6zel tasarim mi yapacaksiniz?

Bu tamamen projenin kapsamina baglidir ve magazanin ihtiyaclarini hangi yapinin daha
surdurilebilir gbzecegine gore degisir. Shopify’da Ucretsiz tema da kullanilabilir, Gcretli tema da;
Shopify Theme Store’da ¢ok sayida resmi tema bulunur. Ancak misteri tarafinda Figma, Adobe
XD veya 6zel Ul dosyasi varsa gegisi sifirdan veya ileri seviye 6zel tema gelistirmesiyle ele
almak gerekir.

7.16 Shopify’da tahsilat tek para biriminde mi olur?

Geciste sik sorulan basliklardan biri budur. Shopify’da magaza iginde birden fazla para birimi
gosterimi kurgulanabilir; ancak tahsilat, ddeme saglayicinizin ve magaza kurulumunuzun
destekledigi yapiya gore isler. Ozellikle Turkiye’den yurtdisina satig senaryolarinda, gésterilen
para birimi ile tahsil edilen para birimi ayni kurguda dusundlmelidir. Bu ylizden migration
oncesinde “musteri hangi para birimini gérecek?” ile “para hangi para biriminde tahsil edilecek?”
sorulari ayri ayri cevaplanmalidir.

7.17 Shopify i¢in ayrica hosting gerekir mi?

Hayir. Shopify barindirma altyapisini kendi iginde sunar. Baska bir hosting firmasi almaniz
gerekmez. Gegiste bu avantajdir; ¢inki eski sunucu, CDN ve altyapi bakim yikinin énemli bir
kismi ortadan kalkar.

7.18 Shopify igin sirket kurmak gerekir mi?

Tuarkiye’den dizenli e-ticaret yapmak ve 6deme almak isteyen markalar igin pratikte en azindan
bir sahis sirketiyle ilerlemek gereki. Gegis surecinde bunu dzellikle 6deme sagdlayicisi, e-fatura
ve banka tarafiyla birlikte netlestirmek gerekir. Burada en dogru yénlendirme muhasebeciniz ve
O6deme kurulusunuzla birlikte yapilmalidir. Sirketiniz yoksa fatura kesmek, kargo géndermek,
0deme almak ve ddeme yapmak neredeyse imkansizdir.

7.19 Shopify ile e-posta pazarlamasi licretli mi?

Evet, cogu senaryoda pazarlama e-postalari kullanim hacmine bagh maliyet Uretir. Shopify
Email / Shopify Messaging tarafinda Basic, Grow, Advanced ve Plus planlarinda aylik 10.000
e-posta Ucretsizdir; sonrasinda 1000 posta basina $1 Ucretlendirme baslar. Buna karsilik siparis
onayi gibi islemsel bildirimler ayri degerlendirilir. Gegiste bu konu dnemlidir; ¢linki eski
altyapida pakete dahildi sanilan e-posta akislari Shopify’da hacme bagli maliyete dénisebilir.



7.20 Shopify’da abonelik modeli Tiirkiye’de ¢alisir mi?

Teknik olarak Shopify’in iginde bazi senaryolar kurulabilir; ancak bu konu Turkiye’de dizenli
tekrar eden ddeme, tekrar eden tahsilat ise abonelik moddlleri tam anlamiyla
desteklenmemektedir. Turkiye'de Shopify, checkouta dokunmayan édeme faaliyetlerine asla izin
vermemektedir ve Gg¢lncu parti abonelik moduilleri sitenizin kapatilmasina sebebiyet verebilir.
Ancak bu konuda izin alabilirseniz; abonelik modulini yazmak oldukca kolaydir.

7.21 Shopify giderini girket gideri gosterebilir miyim?

Genel yaklasim evettir; ancak bunun nasil muhasebelestirilecegi, KDV ve olasi ¢ifte
vergilendirme boyutunun nasil ele alinacag sirket yapiniza gére degisebilir. Gegis slrecinde
Shopify faturasinin kime kesilecegi, hangi sirket bilgileriyle ilerlenmesi gerektigi ve muhasebe
tarafinda nasil islenecegi en bastan netlestiriimelidir. Bu baslikta nihai yénlendirme
muhasebeciniz tarafindan verilmelidir.

7.22 Turkiye’deki sirketimle yurtdigina satis yapabilir miyim?

Evet, cogu senaryoda ayrica yurtdisinda sirket kurmadan da satis yapilabilir. Mevcut Tlrkiye
sirketiniz Gzerinden yurtdisina satis kurgulanabilir; burada belirleyici olan sey ¢cogu zaman
6deme alma yapiniz, ddviz tahsilat kabiliyetiniz, lojistik ve vergi streclerinizdir. Shopify
Payments ise yalnizca desteklenen ulkelerde kullanilabildiginden, Tlrkiye merkezli
magazalarda alternatif 6deme kuruluslari planlanir.

7.23 Shopify bundle, upsell, cross-sell, FBT ve BOGO destekliyor mu?

Evet, bu tip satis artirici kurgular Shopify’da kurulabilir. Bir kismi tema ve indirim mantigiyla, bir
kismi uygulamalarla, bir kismi da 6zel gelistirme ile ¢ézulUr. “Bunu tema tarafinda mi, app ile mi,
yoksa 6zel gelistirmeyle mi kuracagiz?” noktasinda ug¢ farkli maliyet ve bakim modeliyle
karsilasilacagindan App Store’dan da yararlanarak en uygun ¢ézimun bulunmasini
Onermekteyiz. Clnkl tema kodu ve appler olmadan shopify sadece automated discountlara izin
verir ve bunlarin kullanici tarafindan anlasilmasi zordur. Bu yizden widgetlari ve sepet
modifikasyonlariyla; Shopify app’lerinin kullaniimasi zaruridir. Ozellikle shopify tema tarafinda
fiyat degisimi yapilamayacagindan Shopify Functions ve Shopify Applerine ihtiya¢ duyulur ki 3
Urtin alana 4.s0 indirimli bir sekilde gosterilebilsin.

7.24 Eski sitemdeki Trendyol yorumlarini Shopify’da gosterebilir miyim?

Hazir uygulama ¢ézimleri hari¢ Trendyol yorumlarinizi Shopify’a gémuili sekilde
g6steremezsiniz. Uygulama kulalnmaniz gerekir. Manuel yorum aktarimi olacak ise; Judge.me
gibi coéziimler dis kaynaklardan yorum i¢ce alma deste@i sundugunu belirtir. Trendyol ile
tamamen entegre bir yorum widget’t yazmak icin; Trendyol APl ile islem yapmak ve yorumlari
guvenli sekilde sunmak gerekir.



7.25 Eski sitemdeki sosyal medya girisi Shopify’da da ¢alisir mi?

Birebir ayni sekilde galisacagi varsayilmamaldir. Ozellikle yeni miisteri hesaplari yapisinda
Shopify, e-posta tabanli ve dogrulama kodlu giris mantigina yénelmistir. Bu ylizden migration
sirasinda eski login akisinin birebir tagsinmasindan ¢ok, yeni misteri hesabi deneyiminin nasil
kurgulanaca@i konusulmahdir. Eski sifrelerin de dogrudan tasinamadidini ayrica hatirlatmak
gerekir. Facebook ve Google Cloud API Keylerin yeniden yapilandirilmasi ile yeni sistem de
sosyal giris agini destekleyebilir.

7.26 Eski mobil uygulamam Shopify’a gegince galisir mi?

Bu, uygulamanin mevcut backend mimarisine baglidir. Eger eski mobil uygulama dogrudan eski
altyapiya bagl galisiyorsa, Shopify’a gegisten sonra uygulamanin API katmaninin da yeniden
ele alinmasi gerekir. Yani web sitesi migration’i ile mobil app migration’i ayni sey degildir. Bu
soru mutlaka proje basinda ayristiriimalidir. Cogu durumda mobil app ¢alismayacaktir. Biz
Nodus Works olarak tcretli mobil uygulamamiz ile sizlere bu konuda tam danismanlik
saglamakta, hem web uygulamanizi; hem de app’inizi migrate edebilmekteyiz.

7.27 Yeni mobil uygulamamin yayin sureci nasil olacak?

Mevcut uygulama hesaplari ve ayni bundle ID / package name ile devam ediliyorsa, cogu
durumda yeni strdm ve yeni build olarak guncelleme yayinlanir. Buradaki kritik nokta, web
migration’i ile app release takviminin karistirlmamasidir. Shopify’a gecis sonrasi mobil
uygulama da guincellenecekse, App Store ve Google Play yayin plani ayrica hazirlanmahdir.
Ancak biz Nodus Works olarak gecislerimizde kullanicilarin minimumda etkilenmesi adina App
Store Connect ve Google Play Console tarafinda gerekenleri yapiyor; yeni Shopify baglantili
mobil uygulamanin yeni bir versiyonmus gibi yayinlanabilmesini sagliyoruz.

7.28 Kargo entegrasyonum varsa ayrica Shopify kargo uygulamasi gerekir
mi?

Her zaman gerekmez. Eger mevcut entegratdriniz Shopify sipariglerini okuyabiliyor, barkod
olusturabiliyor, fulfilment akisini yonetebiliyor ve musteri bilgilendirmesini Shopify tGzerinden
dogru sekilde sagliyorsa, ayrica ikinci bir kargo uygulamasina ihtiyag olmaz.

7.29 Shopify’da gel-al / magazadan teslim imkani var mi?

Evet, kurulabilir. Ancak ilge bazli fiyat farki, teslimat kurali veya boélgesel ayrim gibi detaylar
standart kurulumdan daha fazla planlama isteyebilir. Migration sirasinda teslimat modeliniz eski
altyapida 6zelse, bunu Shopify’da hangi kombinasyonla kuracaginiz ayrica degerlendirilmelidir.
Ayrica turkiyede c¢esitli kurye hizmetlerinin de Shopify entegrasyonu mevcuttur.

7.30 Yurtdiginda sirket kurdum, Shopify Payments kullanabilir miyim?



Bu konu sirket turl, adres, banka hesabi ve dogrulama belgelerine gére degigir. Shopify
Payments yalnizca desteklenen Ulkelerdeki uygun isletmeler icin agilir ve Ulke bazli dogrulama
sartlari vardir. “Amerika’da sirket sahibiysem, otomatik olarak Shopify Payments 6demesi
alabilirim” yaklasimi yanlistir. Ama desteklenen llke kurulumunda Shopify Payments basvurusu
muamkuin olabilir. Gegiste bunu 6deme mimarisinin ayri bir projesi gibi ele almak gerekir. Bu
Shopify Payments sirketi ile alakali durumlari Shopify inisiyatifinde ele almak gerektiginden,
partner firmaniz olarak slirecgte sadece danigsmanlik yapiyoruz.

7.31 Shopify urun fiyatlarimi dolar / altin bazli otomatik glincelleyebilir
miyim?

Evet, bu tip kurgular entegrasyon veya 6zel uygulama ile kurulabilir. Nodus Works olarak altin
ve dolar Uzerinden otomatik Urun fiyatlayan aktif ¢alisan bir uygulamamiz bulunmaktadir. Fiyat
guncellenirken belli oranda indirim / zam yapma, belli Grlnleri pas gegme, veri kaynagini
degistirme gibi 6zellikler de mevcuttur.

7.32 Shopify’a gegince reklamlarim bozulur mu?

Yukarida uzunca agiklandigi tGzere; dogru kurguyla ve gegisle reklamlarin bozulmamasi
hedeflenir. Pixel, customer events, consent, reklam URL'leri, UTM yapisi ve déntsim event’leri
gegis sirasinda dogru kurulduysa reklam tarafi kontrolli sekilde devam eder. Genelde hatalara
yanlis domain gegisi veya bozuk landing URL ler sebep olur. Urlinlerin dogru eslestigi ve her
seyin dogru calistigi bir kurguda gecis sadece olumlu etki edecektir.

Shopify’in ana siriimiinde yakalanamayan eventler eski altyapinizda yakalanabiliyorduysa,
GTM uzerinden bu eventleri paslamak gegis sagligini maksimize edebilir.

7.33 Shopify’a gegince Google siralamam bozulur mu?

SEO performansi; 301 yénlendirmeler, icerik surekliligi, meta alanlari, gorsel URL leri ve sayfa
erigilebilirligi dogru korundugunda daha saglikh bir gecis yapilmis olur ve Google siralamasi
olumsuz etkilenmez. Migration sonrasi kisa sureli dalgalanma olabilir; ama kalici hasar
genellikle eksik gecisten kaynaklanir. Shopify da URL redirect yonetimini ve migration
kontrollini bu yiizden agik¢a destekler.

7.34 Hangi Shopify paketini se¢gmeliyim?

Bu soru gegis projelerinde ¢ok gelir. Cevap, sadece aylik lcretle verilemez; islem hacmi,
kullanilan 6deme saglayicisi, Ugtincl taraf islem Ucreti, ihtiyag duyulan &zellikler ve ekip
yapisiyla verilir. TUrkiye’'de birgok magaza Grow pakette kalabilir; fakat dogru paket, komisyon
ve ihtiyac analizine goére secilmelidir. Daha ylksek hacimli ve kurumsal ihtiyagch magazalarda
Advanced veya Plus degerlendirmesi gerekebilir. Komisyon oranlari 2026 itibariyle sdyledir



Basic: %2 (Bu paket kisitli API erigsimi verdiginden asla 6nerilmez)
Grow: %1
Advanced: %0.6

Plus: %0.2

7.35 Eski altyapidaki kapida 6deme indirimi veya havale indirimi Shopify’da
nasil uygulanir?

Bu tip 6deme yéntemi bazli kampanyalar cogu zaman standart “tek tik” kurulum degildir.
Uygulama, 6zel discount kurgusu veya 6deme ydntemine gore gosterim / gizleme mantigiyla
¢Ozulur. Gegiste eski sistemdeki kampanya kurgularinin birebir listelenmesi bu ylizden
onemlidir. Genelde Scala + Hidepay + Releasit kombinasyonuyla Havale / kapida ddeme ve
indirim / gosterim & gizleme durumlarini yonetmekteyiz.

7.36 Eski altyapidaki kullanici yorumlarim, favorilerim ve stoga gelince
haber ver listelerim tasinir mi?

Evet, cogu senaryoda tasinabilir; ama bunlar otomatik gelmez. Hangi yorum uygulamasi, hangi
wishlist altyapisi ve hangi bildirim sistemi kullanilacaksa veri onun i¢ine ayrica import edilmelidir.

7.37 Eski altyapidan Shopify’a aktarilamayacak seyler var mi?

Evet, olabilir. En sik érnekler eski musteri sifreleri, birebir ayni calisan 6zel login mantiklari, eski
sisteme gomull 6zel checkout davraniglari ve teknik olarak yalnizca eski altyapiya bagl ¢aligan
bazi custom modillerdir. Shopify Partneri Nodus Works olarak bizim gérevimiz, taginamazhgi
ortadan kaldirmak, bir alternatif bulmak ve yeni sistemi kosturmaktir.

7.38 500.000 urinum var, yine de Shopify’a gegebilir miyim?

Boyle kataloglarda karar daha dikkatli verilmelidir. Shopify’da Grliin basina varyant siniri (2048
adet) vardir; ayrica magazaniz 50.000 ve uzeri varyanta ulagtiginda uygulama veya CSV ile
yeni varyant yiklemede gunlik 1.000 varyant siniri devreye girer. Bu limit Plus madazalarda
uygulanmaz. Yani ¢ok buyuk kataloglu, 6zellikle varyant yogun yapilarda gegis plani standart
magazalardan farkli ele alinmalidir. Bazi blyuk katalog senaryolarinda veri modeli yeniden
distntlmeden Shopify’a gegmek dogru olmaz. Ancak ayni triinin 500 varyanti varsa ve fiyat
degismiyor ise; 500 varyanttan kurtulmak adina sepete Urin ekledikge drtin yaratan custom bir
app uretmek gibi fikirler ile limitlere takilmadan gecis yapilmasi saglanabilir. Genel olarak bu gibi
¢ozumler Ureterek Shopify sinirlari icerisinde kalan glivenli ve strdurulebilir alanlar sagliyoruz.



7.39 Shopify’da ayni giin teslimat / ayni giin kargo modiili var mi?

Evet. Shopify’da yerel teslimat, teslimat sliresi ve kargo secenekleri kurgulanabilir; ayrica tema
tarafinda “ayni guin kargo”, “bugiin kargoda” veya belirli saate kadar verilen siparigler igin 6zel
gOsterimler geligtirilebilir. Gerekirse buna ek fiyat da yansitilabilir; ginktd Shopify kargo tarafinda
sabit Ucret, tutara gore Ucret, agirliga goére Ucret ve uygulama / tasiyici bazl tcret mantigini
destekler. Yani gegiste eski sitenizde bdyle bir gésterim varsa, bunu Shopify’da tema

gelistirmesi ve kargo kurali kombinasyonuyla yeniden kurmak mimkundur.

7.40 Shopify’da ayni anda iki 6deme yontemi kullanabilir miyim?

Evet. Gecis sonrasi magazada birden fazla 6deme yontemini ayni anda kullanabilirsiniz.
Shopify, ek 6deme ydntemleri ve manuel 6deme ydntemleri tanimlamaya izin verir; boéylece
kredi karti, havale / EFT, kapida 6deme benzeri 6zel ydntemler veya alternatif ddeme
saglayicilari birlikte kurgulanabilir. Hangi yéntemin hangi sirada ve hangi kuralla gésterilecegi
ise kullandiginiz 6deme uygulamalarina, magaza yapiniza ve gerekiyorsa ek gelistirmelere
baghdir. Fiziksel magaza tarafindaki POS akisinda split payment da desteklenir; online
magazada ise aslil konu birden fazla yontemi musteriye uygun sekilde sunmaktir. Ayrica tek
6deme yontemini arka tarafta birden gok POS’a baglamak igin Craftgate kullanilabilir.

7.41 Odeme sayfasinda TC kimlik numarasi alamayacak miyim? Gerekirse
bu veriyi nasil toplayacagim?

Standart Shopify magazalarinda checkout alani sinirh 6zellestirilebilir; yani 6deme sayfasina her
istediginiz 6zel alani ekleyemezsiniz. Shopify Plus’ta Checkout Blocks i¢indeki custom field ile
ek alan toplamak mumkindir; ancak bu 6zellik Plus plan gerektirir. Plus olmayan magazalarda
TC kimlik numarasi gibi ek veriler genelde sepet sayfasinda, cart attribute alanlariyla, 6zel
formlarla ya da storefront tarafindaki ek alanlarla toplanir. Burada énemli bir detay da sudur:
hizli 6deme butonlari cart attribute’lari desteklemez. Ancak Shopify magazanizi beta kapsamina
soktuysa isteginize bagli olacak sekilde 6deme sayfasinda TC No alanini gorebilirsiniz.

7.42 Banka POS’umu direkt entegre edemez miyim?
Hayir. yzico, PayTR veya Craftgate kullanabilirsiniz.

7.43 Shopify’da iyzico, PayTR ve Craftgate yeni sayfada a¢iliyor; boyle
olmak zorunda mi, miisteri kagar mi?

Bircok senaryoda evet, bu normaldir. Shopify’in external provider tipindeki 6deme
saglayicilarinda musteri 6deme igin magdaza disindaki barindirilan 6deme ekranina yonlendirilir;
bu tasarim geregidir. Turkiye’de kullanici kitlesi bu akisa zaten buyuk dl¢ide aligkindir; iyi
kurgulanmis magazalarda tek basina “musteri kagcar” sonucu dogurmaz.

7.44 Parapuan kurgusu nasil aktarilir?



Gegiste birebir “eski POS puani” mantigini tagimaktan ¢ok, kullaniciya 6zel avantaji Shopify
mantiginda yeniden kurmak gerekir. Bunun en yaygin yolu, kullaniciya 6zel discount code
dretmek ve bunu ilgili misteriyle eslestirmektir. Bazi magazalarda bunun yerine store credit
mantigi daha temiz calisir; yani musteriye belirli bir bakiye tanimlanir ve bunu sonraki
sipariglerinde kullanmasi saglanir. Gegis projesinde hangi modelin secilecegi, eski sistemdeki
puan mantiginin kupona mi yoksa magaza kredisine mi daha yakin olduguna gore
belirlenmelidir. Store credit Shopify’da yerlesik olarak yonetilebilir.

7.45 Store credit sistemi nedir, nasil ¢galigir?

Store credit, misteriye tanimlanan ve sonraki alisverislerinde 6deme yontemi gibi kullanilabilen
magaza bakiyesidir. Shopify yardim dékimanina gére bu 6zellik majazada varsayilan olarak
aktiftir ve misteri hesabina bagl ¢alisir; masteri giris yaptiginda checkout’ta kredi kullanabilir.
Temel avantaji, iade veya promosyon degerini sistem icinde tutmasi ve ayrica lGglincu taraf
0deme komisyonu mantigindan farkl igslemesidir. Gegiste “puan” ya da “hediye bakiye” mantigi
tasinacaksa store credit cogu magazada daha temiz bir kurgu sunar. Credit harcandikga,
shopify sizden Ucret almaz. (Bazi durumlarda alabilir ancak destekleyen magazalarda store
credits komisyona tabi degildir, drnegin 2025 Mayis’tan énce kurulu magazalarda Shopify store
credit Ucreti almaz)

7.46 Sadakat programi, bonus, hediye ve harcadik¢ga kazan kurgulari nasil
cahisir?

Shopify’da bunlar gémulu gekirdek olmadigindan; eklemek igin uygulama veya 6zel kurgu
gerekir. Yani geciste eski sitenizde puan, seviye, dédil, hediye Uriin ya da “harcadik¢a kazan”
sistemi varsa, bunun Shopify’da hangi uygulama veya 6zel gelistirmeyle yeniden kurulacagi
ayrica planlanmalidir. Burada en 6nemli konu, eski verinin tasinip tasinmayacagi ve yeni
sistemin musteriye nasil gosterilecegidir.

7.47 Fenomenler / influencer’lar igin affiliate sistemi nasil ¢aligir?

Bu da gegiste ayrica ele alinmasi gereken basliklardan biridir. Shopify’da affiliate sistemi
genellikle uygulama ya da harici ¢ézimle kurulur; her influencer’a 6zel link, kupon, komisyon ve
raporlama tanimlanabilir. Burada énemli olan, eski sistemde calisan influencer kurgusunun
Shopify’da birebir mi, yoksa daha gelismis bir panelle mi devam edecegidir. Iyi kurgulanan
yapilarda influencer kendi satisini, donistimini ve hak edisini gorebilir.

7.48 Shopify ile B2B satis nasil yapilir?

Bu soru 2026’da daha da énemli hale geldi. Shopify, 2 Nisan 2026 itibariyla temel yerel B2B
ozelliklerini Basic, Grow ve Advanced dahil tim Ucretli planlara yaymaya basladi; yani artik
B2B i¢in her zaman Plus sart degil. Sirket profilleri, 6zel fiyatlama ve B2B ile DTC'yi ayni
magazada yonetme gibi yetenekler ¢cok daha erisilebilir hale geldi.



7.49 Shopify ile saticilarin kendi lirtinlerini sitemde satmasi nasil saglanir?

Standart Shopify magazasi dogrudan “cok saticili pazar yeri” mantiginda agilmaz; bunun igin ek
katman gerekir. Nodus Works’liin Vendo ¢6zimui bu senaryoya yonelik olarak, birden fazla
saticlyl, magazayi, kategori ve onay akislarini tek operasyonel ¢ati altinda yénetmek icin
tasarlanmistir. Yani geciste hedefiniz sadece kendi trlnlerinizi satmak degil, bagkalarinin da
sizin sitenizde satis yapmasiysa, bunu ayri bir marketplace katmani olarak ele almak gerekir.

7.50 Shopify urinlerim ChatGPT’de ya da yapay zeka platformlarinda
gorunebilir mi? Yapay zekaya reklam verilir mi?

Tek cumlelik cevap: potansiyel var, ama kendiliginden olmaz. Shopify, yapay zeka ile Urin
kesfi ve ticaret tarafinda agresif bigcimde ilerliyor; hatta Shopify’in 2026 agiklamalarinda
“‘merchants can sell in Al chats” yaklasimi acik¢a vurgulaniyor. Nodus Works'iin bu konudaki
rehberinde de Urun kataloglarinin dizenli veri yapisi, APl uyumlulugu ve Al platformlarina
onerilme mantigi anlatiliyor. Gegiste urln verisi ne kadar temiz, tutarl ve dis sistemlere uygun
kurulursa; Al tarafinda gortinir olma sansi da o kadar artar.

7.51 Hangi temalari 6nerirsiniz?

Tema 6nerisi magazanin sektériine, katalog yapisina, kampanya yogunluguna ve igerik
ihtiyacina gore degisir; bu yuzden tek bir “en iyi tema” yoktur. Genel dnerimiz, temayi rastgele
secmek yerine, Shopify tema magazasindaki glincel secenekler iginden magazanin gergcek
ihtiyacina gore karar vermektir. Nodus Works’lin Shopify Tema Bulucu araci da bu se¢im
surecini kolaylastirmak igin hazirlanmigtir ve guncel Shopify tema kataloguna dayanir.

7.52 Shopify iYS entegrasyonu zorunlu mu?

Tarkiye’de ticari elektronik ileti stregleri agisindan pratik cevap evet, gerekli kabul edilmelidir.
Shopify kendi bagina Tlrkiye'ye 6zgii iYS akisini yerlesik bicimde ¢bzmez; bu yiizden gegiste
musteri izin verisinin nasil taginacag\, yeni izinlerin nasil toplanacagi ve hangi iYS partneriyle
devam edilecegi ayrica planlanmalidir. Shopify’in misteri gizliligi ve cookie / consent tarafi
guicliidir, ancak bu yapi Tirkiye’'deki iYS yukimliliguniin yerine gectigi anlamina gelmez.
Ozellikle izinli pazarlama yapacaksaniz, gegiste 1YS tarafini ayri proje kalemi gibi ele almak
gerekir. Shopify da consent ve customer privacy ayarlarinin bélgesel olarak yénetildigini ve bazi
veri toplama faaliyetlerinde acik izin gerektigini acik¢a belirtir.



7.53 Shopify’in yapay zeka ile iligskisi nedir? Sidekick, CLI, MCP, Claude ve
agentic yapilar gegisten sonra bize ne kazandirir?

Shopify artik yapay zekayi sadece basitge igerik Uretmektense; magaza ydnetimi, gelistirici
akiglari ve Urunlerin yapay zeka ortamlarinda kesfedilmesi igin de aktif bigcimde kullaniyor.
Merchant tarafinda Sidekick, magaza verisini okuyup rapor, goérev, icerik ve operasyon onerileri
Uretebilen yerlesik Shopify asistanidir; 2026 glincellemeleriyle 6deme ve web performans
verilerine erigsebilmesi, musteri ve sirket olusturabilmesi gibi yetenekleri genisletildi. Teknik
tarafta ise Shopify, gelistiriciler icin Al Toolkit, Shopify.dev MCP Server, Storefront MCP, Catalog
MCP ve Checkout MCP gibi yapilar sunuyor.

Bunlar; Claude benzeri ajanlarin Shopify dokiimanlarini, APl semalarini ve magaza verilerini
daha dogru okuyup islem yapmasina yardimci oluyor. Kisacasi “Al'a prompt verip tahmin
ettirmek” yerine, Shopify’in kendi araclariyla dogru baglami ve dogru aksiyon yulzeyini
sagliyorsunuz. Bu da ézellikle gegis sonrasi tema gelistirme, trin veri modeli, otomasyon,
arama deneyimi ve 0zel ajan senaryolarinda ciddi avantaj saglar. SEO ve 6zellikle agentic SEO
acisindan kritik nokta sudur: Shopify’daki trln, koleksiyon, politika ve checkout verisi ne kadar
temiz, tutarli ve makine tarafindan okunabilir kurulursa; bu verinin Al asistanlari, alisgveris
ajanlari ve yeni nesil kesif kanallarinda kullaniima ihtimali o kadar artar.

Shopify’in agentic commerce yaklasimi da tam olarak bunu hedefliyor: Al ajanlarinin trlnleri
bulabilmesi, kataloglari anlayabilmesi ve kullaniciyl dogru checkout akisina yonlendirebilmesi.

8. Gegis Oncesi Bilgi ve Erisim Listesi

Gegislerden 6nce https://tools.nodusworks.com/ adresindeki Shopify Onboarding & Teknik
Destek Bagvurusu formunu doldurarak asagidakileri edinmemizi saglarsiniz:

8.1 Gerekli Panel Erigimleri

Gegcis 6ncesinde ihtiya¢ duyulan panel erisimleri eksiksiz sekilde listelenmeli ve mimkinse
proje baslangicinda paylasiimalidir. Bunlara mevcut e-ticaret yonetim paneli, domain paneli,
DNS ydénetim alani (Cloudflare, quic vs.), varsa hosting paneli, varsa sunucu erigimi, FTP /
dosya yoneticisi, veritabani erisimi, Google Search Console, Google Analytics, Google Tag
Manager, reklam panelleri, Meta Business Manager, Merchant Center, e-posta saglayicisi,
kargo / fatura / pazaryeri entegrasyon panelleri ve varsa mobil uygulama panelleri dahildir.

8.2 Domain / Hosting / DNS Bilgileri

Domainin nereden alindigi, kimin adina kayith oldugu, yenileme tarihi, otomatik yenileme
durumu, mevcut nameserver yapisi, DNS yonetiminin hangi panelden yapildigi ve aktif e-posta
servislerinin hangi kayitlara bagli oldugu net sekilde bilinmelidir. Eger eski site 6zel sunucuda
calisiyorsa, hosting ve CDN tarafindaki kritik servislerin de ayrica not edilmesi gerekir.
Gegcislerde en ¢ok kriz ¢cikaran alanlardan biri domain ve DNS tarafidir. Nodus Works olarak


https://tools.nodusworks.com/

mumkun olan her senaryoda DNS ydnetiminin merkezi, okunabilir ve kontrol edilebilir bir yapida
toplanmasini éneriyoruz. Cogu domain firmasi giriste OTP istediginden, gegcis sirasinda
cogunlukla Anydesk kullaniyoruz ve sifrelerinizin glvenligini saglamaniz kolaylagiyor

8.3 Mevcut Entegrasyon Listesi

Gegis 6ncesinde ¢aligan tim entegrasyonlar liste halinde gikarilmahdir. Odeme kuruluslari,
banka POS’lari, kargo firmalari, e-fatura / e-arsiv servisleri, ERP baglantilari, pazaryeri
baglantilari, CRM sistemleri, SMS servisleri, canli destek araglari, yorum altyapilari, favori /
bildirim uygulamalari, muhasebe baglantilari ve varsa 6zel API akiglari bu listeye dahil
edilmelidir. Bu sekilde neyi, ne zaman ve nasil tagiyacagimizi gérmus oluruz.

8.4 Kullanilan Uygulamalar ve Lisanslar

Mevcut altyapida aktif kullanilan tim Gg¢lncu taraf araglar ve bunlara ait lisans yapilari kayit
altina alinmalhdir. Yorum uygulamalari, pazarlama araclari, popup servisleri, e-posta
platformlari, chat sistemleri, pixel yonetim araclari, mobil uygulama servisleri, sadakat
programlari ve kampanya araglari buna dahildir. Hangi lisansin kime ait oldugu, hangi e-posta
adresiyle acildidi ve gegis sonrasi devam edip etmeyecegdi de mutlaka netlestiriimelidir. Nodus
Works olarak bu tip daginikliklari gecis dncesinde toparlamayi, magazanin teknik hafizasini
merkezi hale getirmeyi 6nemli gériyoruz. Tim Shopify gecisinde olusacak sifre ve hesaplarin
guvenli tek bir platformda toplanmasini éneriyoruz

8.5 Yetkili Kigiler ve iletigsim Plani

Gegcis slirecinde karar alacak, erisim paylasacak, onay verecek ve sorun aninda miidahil olacak
kisiler 6nceden belirlenmelidir. Teknik taraf, operasyon tarafi, pazarlama tarafi, finans /
muhasebe tarafi ve marka tarafi igcin en az birer yetkili kisi tanimlanmalhidir. Ayrica bu kigilere
hangi kanal Gizerinden, hangi saatlerde ve hangi aciliyet seviyesinde ulasilacagi da proje
basinda konusulmalidir. Nodus Works olarak genelde gegis sliresince, gegisten sonra ticket
sistemine tasinmak lizere Whatsapp gruplari Uzerinden 7/24 hizmet vermekteyiz.

9. Veri Aktarim Kapsami

Shopify gecislerinde en kritik basliklardan biri, hangi verilerin hangi kapsamda tasinacaginin
proje basinda netlesmesidir. Her veri tiriinin tagima ydéntemi, dnemi ve risk seviyesi farklidir.
Ticari, operasyonel ve pazarlama etkisi olan tim veri katmanlarini kapsayacak sekilde
degerlendirilmelidir. Iyi tanimlanmis veri kapsami, canliya gegis sonrasi yasanabilecek en biiyiik
belirsizlikleri ortadan kaldirir.

9.1 Uriin Verileri

Uriin aktarimina yalnizca baslik ve fiyat tagsimasi olarak bakilmamalidir. Agiklamalar, kisa
aciklamalar, varyantlar, SKU’lar, barkodlar, stoklar, compare-at price alanlari, Grtin gérselleri,
varyant gorselleri, Grln tipi, marka, etiketler, filtreleme alanlari, metafield’lar ve gerekiyorsa 6zel
veri alanlari da Uriin aktariminin pargasidir.



9.2 Kategori / Koleksiyon Verileri

Eski altyapilardaki kategori mantigi Shopify’daki koleksiyon yapisiyla birebir értiismeyebilir. Bu
nedenle mevcut kategorilerin hangi koleksiyon mantigiyla tasinacagi, smart collection gerekip
gerekmedigi, mendu ile iliskisinin nasil kurulacag! ve hangi koleksiyonlarin yalnizca operasyon

amagcli acilacagi énceden planlanmalidir.

9.3 Miisteri Verileri

Musteri verileri aktarilirken ad, soyad, e-posta, telefon, adres, etiketler, segment bilgileri,
pazarlama izinleri ve gerekiyorsa 6zel musteri notlari dikkate alinmalidir. Ancak burada dnemili
bir detay vardir: misteri kayitlari aktarilabilse de eski sifreler cogu zaman aktarilamaz.

IYS izinleri, e-posta pazarlama durumu ve misteri etiketleri gibi veri alanlari da proje basinda
net tanimlanmalidir.

9.4 Siparis Verileri

Siparis aktarimi her projede zorunlu olmayabilir; ancak ge¢mis sipariglerin gérinmesi, musteri
hizmetleri, muhasebe, iade yonetimi ve operasyon takibi agisindan ciddi avantaj saglar. Siparis
gecmisi tagsinacaksa tarih araligi, 6deme durumu, teslimat durumu, musteri iligkisi ve siparis
notlarinin kapsami bastan belirlenmelidir.

9.5 Blog ve igerik Sayfalan

Blog yazilari, kurumsal sayfalar, rehber icerikler, kampanya sayfalari, landing page’ler ve yasal
metinler gegis sirasinda mutlaka kapsam dahilinde degerlendirilmelidir. Bu iceriklerin bagliklari,
URLleri, metinleri, SEO alanlari, gorselleri ve i¢ baglantilari dikkatle tagsinmalidir. Ozellikle eski
sistemde dig sunucuya bagli gorseller kullanildiysa, bunlarin Shopify CDN’e alinmasi kritik
onem tasir.

9.6 Kuponlar ve Kampanya Kurgulari

Eski altyapida kullanilan indirim kodlari, kullaniciya 6zel kuponlar, kampanya kosullari, otomatik
indirim yapilari, hediye Urin mantiklari, havale indirimi, kapida 6deme indirimi ve benzeri
kurgular ayrica analiz edilmelidir. Shopify’da bu yapilarin hangisinin native indirim sistemiyle,
hangisinin uygulama ile, hangisinin 6zel gelistirme ile kurulacagi netlestiriimelidir.

En sik yapilan hata, kampanya gegmisinin gecgis kapsamina dahil edilmemesidir. Oysa
kullaniciya 6zel indirimler, aktif kodlar ve devam eden kampanya akiglari canliya gikis ginu igin
kritik olabilir.



10. Test ve Onay Sireci

Gegcis projelerinde test ve onay sureci, teknik ekibin kendi iginde yaptigi kontrollerden ibaret
degildir. Magazanin gergek kullanim senaryolari, marka beklentileri, icerik dogrulugu ve ticari
isleyisi farkli ekiplerin ortak onayiyla degerlendirilmelidir. Bu bélimun amaci, canliya ¢cikmadan
once hangi alanlarda test yapilacagini ve yayina ¢ikis kararinin hangi kontrollerden sonra
verilecegini netlestirmektir.

10.1 Fonksiyonel Testler

Fonksiyonel testler; Grin gdruntlleme, varyant secimi, filtreleme, sepete ekleme, kupon

kullanimi, 6deme adimina gegis, siparis olusturma, iade, fulfillment, kargo barkodu, form
gbnderimi, favori listesi, yorum, bildirim ve benzeri kullanici akislarini kapsar. Bu testler

masaustl ve mobilde ayri ayri yapiimalidir.

10.2 Tasarim Onaylari

Tasarim onayl, yalnizca ana sayfanin giizel gérinmesi anlamina gelmez. Ur(in kartlari, Griin
detay sayfalari, kategori sayfalari, mobil gériiniim, banner alanlari, menU yapilari, popup’lar,
checkout dncesi ekranlar ve kampanya alanlari da marka butinligi agisindan ayrica
degerlendirilmelidir. Tasarimin canh kullanimda nasil hissettirdigi, onay strecinin 6nemli
parcasidir.

10.3 icerik Kontrolleri

icerik tarafinda basliklar, agiklamalar, statik sayfalar, blog metinleri, gérseller, buton metinleri,
yasal metinler, e-posta sablonlari ve destek alanlari gézden gecirilmelidir. icerik dogrulugu,
Ozellikle marka gtiveni ve dénisim agisindan kritik oldugu i¢in son onay dncesi mutlaka insan
g6zlyle okunmalidir.

10.4 SEO Kontrolleri

SEO kontrolleri; URL yapilari, meta title ve description alanlari, open graph ayarlari, redirect
listeleri, blog yénlendirmeleri, Snemli sayfalarin indekslenebilirligi ve organik trafik tagiyan
iceriklerin saghigi Uzerinden yapilmaldir. Test asamasinda énemli sayfalar i¢cin 6rnek taramalar
ve toplu redirect kontrolleri de 6nerilir.

10.5 Miisteri Onayi ve Yayin Onayi

Canliya gecis dncesi son onay, mumkinse yazili ve net bir bicimde alinmalidir. Tasarim, icerik,
6deme, kargo, vergi, kampanya, entegrasyon ve kritik operasyon basliklarinin onaylandigi



netlestiriimelidir. Bu proje kapsaminin tamamlandigini ve yayina ¢ikis igin ortak irade
olustugunu gdsteren son adimdir.

11. Gegis Sonrasi Destek ve Egitimimiz Hakkinda

Shopify gegisi, sitenin yayina alinmasiyla sona eren bir hizmet degildir. Asil deger ¢ogu zaman
gecisten sonraki ilk gunlerde, ilk haftalarda ve ilk aylarda ortaya gikar. Yeni altyapinin dogru
kullanilmasi, ekibin panele alismasi, operasyonun oturmasi ve teknik borcun bluylimeden
yoénetilmesi i¢in gecis sonrasi destek buylk énem tasir. Nodus Works olarak biz bu sireci teslim
sonrasi partnerlik sirecinin dodal devami olarak goéruyoruz.

11.1 Panel Kullanim Egitimi

Gegis sonrasi temel admin kullanimi, siparis yonetimi, Griin dizenleme, koleksiyon mantigi,
indirim olusturma, icerik glincelleme, temel analiz ekranlari ve uygulama farkindahgi Gzerine
panel egitimleri veriyoruz. Buradaki amag tim Shopify’i 6gretmektense; ekibin kendi isini dogru
ekranlardan ydonetmesini saglamaktir. Egitimin ezberlenmesine gerek yoktur, soruldugu anda
ekiplerimiz ekran goruntileriyle hizlica cevap verebilmektedir.

11.2 Operasyon Ekibi igin Egitim Basliklar

Operasyon ekipleri igin siparis takibi, barkod / fulfilment yonetimi, iade ve iptal akislari, kargo
kurallari, stok mantidi, varyant kontrolleri, masteri notlari, kurumsal fatura senaryolari ve siparis
sonrasli kontroller gibi bagliklar éne ¢ikar.

11.3 Pazarlama Ekibi igin Egitim Basliklari

Pazarlama ekipleri i¢in koleksiyon yonetimi, landing page mantigi, kampanya ve indirim
kurgulari, pixel / analytics okuma, misteri segmentasyonu, icerik ydnetimi, e-posta pazarlama
akislari ve veri odakli karar alma ekranlari dncelikli egitim alanlaridir. Shopify’da pazarlama
basarisi sadece magaza igi veri yapisini dogru okumakla mimkunduir.

11.4 Teknik Destek Kapsami

Partner ajans yaklasimimiz geregi, magazayi yasayan bir ticari altyapi olarak ele aliyoruz. Gegis
sonrasi teknik destek kapsaminda magaza stabilitesi, tema mudahaleleri, uygulama sorunlart,
entegrasyon takibi, performans problemleri, redirect sagligi, e-posta ve bildirim kontrolleri, yeni
ihtiyaclarin teknik degerlendirmesi ve gerektiginde gelistirme destedi sunuyoruz.

11.5 Siirekli iyilestirme Onerileri

Gegcis sonrasi en saglikli yaklasim, magdazayi dizenli olarak iyilestirmektir. Performans
optimizasyonu, tema sadelestirme, koleksiyon ve filtre mantiginin gelistiriimesi, veri modelinin



guglendirilmesi, yeni kampanya akislari, masteri deneyimi iyilestirmeleri ve agentic SEO / yapay
zeka gorunurlagu gibi alanlar sirekli gelistirme firsati sunar.
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	6.11 Müşteri Geri Bildirimlerinin Toplanması 
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	Evet, etkileyebilir. Shopify tema kopyalamayı ve taslak temada test etmeyi önerir; çünkü editor içinden yapılan bazı ayarlar taşınsa da, özel kod geliştirmeleri yeni sürüme her zaman otomatik geçmez. Tema güncellemesi problemsiz ve tek tuşla hazır yapılar gibi düşünülmemelidir. Ne kadar çok custom kod ve app bağımlılığı varsa, update yönetimi o kadar dikkat ister. Bu yüzden canlı mağazada duplicate theme disiplini çok önemlidir. 
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	7.33 Shopify’a geçince Google sıralamam bozulur mu? 
	7.34 Hangi Shopify paketini seçmeliyim? 
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	8.3 Mevcut Entegrasyon Listesi 
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	9. Veri Aktarım Kapsamı 
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	10. Test ve Onay Süreci 
	Geçiş projelerinde test ve onay süreci, teknik ekibin kendi içinde yaptığı kontrollerden ibaret değildir. Mağazanın gerçek kullanım senaryoları, marka beklentileri, içerik doğruluğu ve ticari işleyişi farklı ekiplerin ortak onayıyla değerlendirilmelidir. Bu bölümün amacı, canlıya çıkmadan önce hangi alanlarda test yapılacağını ve yayına çıkış kararının hangi kontrollerden sonra verileceğini netleştirmektir. 
	10.1 Fonksiyonel Testler 
	Fonksiyonel testler; ürün görüntüleme, varyant seçimi, filtreleme, sepete ekleme, kupon kullanımı, ödeme adımına geçiş, sipariş oluşturma, iade, fulfillment, kargo barkodu, form gönderimi, favori listesi, yorum, bildirim ve benzeri kullanıcı akışlarını kapsar. Bu testler masaüstü ve mobilde ayrı ayrı yapılmalıdır. 
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